
 

 

 

 CPS  المصرية ومتحصلات الحكومةخدمة مدفوعات الشركات لسداد مدفوعات  في شتراكإطلب 

  ....................................... فرع –السادة / بنك القاهرة 

 تحية طيبة وبعد، 

للضرائب والجمارك من خلال خط ربط ات لسداد مدفوعات ومتحصلات الحكومة المصرية كخدمة مدفوعات الشر في يكإشتراأرجو قبول  

ا  رف البنك وذلك طبقط حسابيمن  ا  ليتم السداد خصم( E-finance)المالية  المنشأةة تكنولوجيا تشغيل كمؤمن يتم إتاحته من خلال شر

هذا الصدد  فيرها البنك يقر التيلكافة المصاريف والعمولات  تحمليلتزم بما ورد بها وأوافق عليها مع أ والتيحكام المنظمة للشروط والأ

    مستقبلا .يرى البنك إدخالها على تلك الشروط  التي والإضافاتافة التعديلات كعلى  موافقتيكذا و

   عليه: وبناء  

 ( جم لا غير ................................................................ ط)فق جم ...................مبلغ وقدره تخصيص  في برغبتيأقر  .1

 وتجنيبه                ــمــمن حسابي طرف البنك رق

    (.الحكومية فقط )الضرائب والجمارك يمدفوعاتلسداد  ستخدامهإيتم  يفتراضإحساب  في

   .VPN الربط المؤمنات الإلكترونية الواردة من خط كافة الحركعلى خصم  عتراضالإأقر بعدم  .2

  البنك.فتراضي لدى الإ والجمارك( بالحسابالمبالغ المتاحة لسداد مدفوعاتى الحكومية )الضرائب  ستخدامإأتعهد بتحديد من له الحق في  .3

  لتقديراته. ا  عر مقابل الخدمة أو العمولة وفقللبنك تعديل س ويحق ة،عملي / .……………… أوافق على عمولة للبنك قدرها .4

تابة كة بإخطار البنك كا  ما لم تقم الشري ا  سنوعلى هذا الطلب عليه ويجدد تلقائيمن تاريخ التوقيع  عتبارا  إيبدأ سريان هذا العقد لمدة عام  .5

 عدم التجديد قبل نهاية المدة الأصلية أو المجددة بثلاثة أشهر على الأقل.  فيبرغبتها 

   شروط عامة

 طلب فتح الحساب السابق توقيعه من العميل.  فيبنود هذا الطلب تعتبر مكملة للبنود الواردة  .1

التي يطلبها العميل بغرض تخصيصها  وتغذيته بالمبالغ والتحصيل الإلكترونيعلى منظومة الدفع  الافتراضييقوم البنك بفتح الحساب  .2

 لسداد مدفوعاته الحكومية للضرائب والجمارك. 

بالخدمة ويتحمل  شتراكهإافة ما يستلزمه تشغيلها من تكاليف طوال فترة كبه و عن توفير وصيانة الأجهزة الخاصة لا  يعتبر العميل مسئو .3

شف بياناته، ويخلى طرف البنك من كأية برامج أو أجهزة قد تعرض أمن وفعالية الخدمة و استخدامهافة النتائج المترتبة على كالعميل 

 أية مسئولية بهذا الخصوص. 

 مةالمقد CPSوالمتعلقة بخدمات الخدمات المصرفية الخاصة بالبنك  بلائحة أسعارمقررة يلتزم العميل بسداد الرسوم والعمولات ال .4

الحق في وقف تقديم الخدمات الواردة بهذا العقد في حالة تأخر سداد العميل  بأن للبنكستحقاقها بحد أقصى علما  إللعميل وذلك يوم 

 للمبالغ واجبة السداد.

حق التوقيع  من لهمالتوثيق يعتبر ساري، وتعتبر التعليمات الصادرة  باستخدام وسيلةأي تعامل على الحسابات الخاصة بالعميل   .5

عتراض عليها أو الدفع بعدم الأحوال الإ حال منوإصدار تلك التعليمات سارية وتعتبر حجة في الإثبات على العميل، ولا يجوز بأي 

العميل  المعتمد، ويقرتعليمات موقعة بتوقيع العميل  وتعتبر بمثابةكان  ر ذي صفة أو بأي دفع آخر أيا  من غي صلاحيتها لصدورها

 لأي سبب من الأسباب. ةأنها باطل دعاءإإمكانية  وعدم ةمطلقبحجية هذه التعليمات حجية 



على قيام العميل وعلى مسئوليته  د إقرار ثابتا  تع CPS مج الـيقر العميل أن عمليات المدفوعات الإلكترونية والتي تتم من خلال برنا .6

بأي حال من الأحوال عن صحة هذه العمليات من عدمها. الكاملة عن تنفيذ هذه العمليات ولا يكون البنك مسئولا  

بأي تعديل يتم على سلطات التوقيع عن الشركة علما بأن كافة التعليمات الصادرة قبل وصول  فورا   يلتزم العميل بإخطار البنك كتابيا   .7

الإخطار للبنك عن طريق الموقع الالكتروني نافذة وصحيحة ولا يجوز إلغائها أو طلب التعويض عنها.

له أو مشتبه فيه بالدخول على الحسابات مباشرة بأي تعليمات قد تصدر من أي شخص غير مسموح  يلتزم العميل بإخطار البنك كتابيا   .8

الخاصة بالعميل.

 يلتزم العميل بالحفاظ على سرية وسيلة التوثيق. .9

 حتجاج بخلاف ذلك.دة بهذا الطلب صحيحة ولا يمكن الإحكام الوارانات والمعلومات وكذا الشروط والأيقر العميل أن كافة البي .10

 .بتنفيذ تلك التعليمات ـك ملتزما  تعليمات الواردة بطلب التسوية وإلا فلا يكون البنيلتزم العميل بتوفير رصيد كافي لإتمام كافة ال .11

 ستخدامه للخدمة. إيلتزم العميل بكافة الإجراءات التأمينية عند إنشاء وتنفيذ أي معاملة من خلال   .12

يلتزم العميل بالحفاظ على سرية أية إجراءات تأمينية وعدم إفشاء هذه الإجراءات إلا في إطار المعلومات التي يجب إعلامها أو نشرها.  .13

أن المسئولين المعتمدين من قبله والذين لهم رموز تعريفية سيتمكنون من إنشاء وتنفيذ معاملات على الحساب المخصص  ليقر العمي .14

حت كامل مسئوليته وأنه مسئول مسئولية مباشرة وكاملة عن تطبيق وتحديث إجراءاته التي من شأنها ضمان عدم تنفيذ أية لهذه الخدمة ت

معاملة غير معتمدة. 

 Soft Tokenمؤمن لعميل البنك من خلال  إلكترونيبتوفير خط ربط ( E-finance)ة تكنولوجيا تشغيل المنشآت المالية كتقوم شر .15

يرشحهم العميل من العاملين لديه  وتدريب من  Secure VPNمن خلال الإلكترونيبمنظومة الدفع والتحصيل  الاتصالحيث تمكنه من 

 (E-finance)ة تكنولوجيا تشغيل المنشآت المالية كالإلكتروني المباشر من خلال الربط الإلكتروني المؤمن بين شر كيفية السداد على

 بالخدمة. والعميل المشترك

 لكززززل مززززنهم التززززاليالخدمززززة )مرفززززق( وفق ززززا  للبيززززان  لاسززززتخداميلتزززززم العميززززل بموافززززاة البنززززك ببيانززززات المسززززئولين المعتمززززدين مززززن قبلززززه  .16

 – تحقيزق الشخصزيةرقزم بطاقزة  –ة كرقزم الموظزف بالشزر – الأخيزر الاسزم –الأول  الاسزم –بالكامزل  الاسزم (:الإنجليزيزةالعربية و)باللغة 

رقم الهاتف المحمول.  – الإلكترونيالبريد  –الصلاحية حدود  –الصلاحية 

ا  لبنود هذا الطلب صحيحة وكاملة ودقيقة ويتحمل كامل المسئولية المترتبة على  .17 يقر العميل بأن جميع البيانات المقدمة منه للبنك وفق

تلك البيانات.مخالفة ذلك ويلتزم بإخطار البنك على الفور بأية تغيرات تطرأ على 

عملية لأي شخص آخر أيا  كانت صفة هذا  أييقر العميل بأن هذه الخدمة مخصصة له بصفة شخصية وبالتالي لا يجوز له تنفيذ  .18

الشخص ويقر بتحمله المسئولية في حالة مخالفة ذلك.

غير مباشرة الناتجة عن قيامه باستخدام يقر العميل ويوافق على تحمل كأفة المسئوليات التي تقع على عاتق البنك بصورة مباشرة أو  .19

.هذه الخدمة، ويلتزم بتعويض البنك عن سوء استخدام الخدمة عن طريق الموظفين الذين يخصصهم العميل لهذه الخدمة

المالية تصال وتنحصر المسئولية في حالة المعاملة من الطرفين أيه مسئولية ناجمة عن أعطال الأنظمة أو شبكات الإ أيلا يترتب على  .20

الغير كاملة في حدود قيمة المعاملة.



تسري هذه الشروط والأحكام على الخدمة بالقدر الذي لا تتعارض فيه مع الشروط والأحكام العامة والخاصة بالتعامل بالحسابات  .21

والخدمات البنكية والإلكترونية.

التي تتم عليه مع التزامه بإخطار البنك كتابة في حالة يقر العميل بصحة عنوان الشركة الثابت بهذا الطلب وصحة كافة الإخطارات  .22

تغييره.

 القوة القاهرة والظروف الطارئة: .23

 لتزامات نتيجة لحدوث حالة من حالات القوة ي حالة تأخره في أو عدم أداءه الإف تفاقية مخلا  رف من طرفي هذه الإلن يعتبر أي ط

القاهرة.

 تفاقية إلى حدوث إحدى حالات القوة القاهرة بإخطار لتزاماته بموجب هذه الإإيرجع تأخيره أو عدم أداء أي من  يلتزم الطرف الذي

يام من أحال من الأحوال عن سبعة  يأفي خر بحالة القوة القاهرة هذه وطبيعتها دون أدنى تأخير وخلال مدة لا تزيد الطرف الآ

يام أ ةخر خلال مدة لا يزيد عن سبعخطار الطرف الآإوفي حالة عجز هذا الطرف عن تاريخ حدوث او نشوء حالة القوة القاهرة، 

عتبار هذه الحالة إحدى حالات القوة القاهرة.إعن حق المطالبة ب يعد تنازلا  

 تفاقية الحق في رفع دعوى قضائية ضد الطرف ير من قبل أي طرف من طرفي هذه الإلن يعطي أي عجز أو تأخير أو تقص

عن حالة من حالات القوة القاهرة. لهذا الطلب إذا ما كان هذا العجز أو التأخير أو التقصير ناجما   نتهاكا  إولن يعد  المخل،خر الآ

من المتفق عليه أن تكون محاكم القاهرة علي إختلاف أنواعها ودرجاتها وأي محكمة يختارها البنك مختصة دون سواها بالفصل في  .24

عن تفسير أو تنفيذ أي بند من بنود هذا العقد. جميع المنازعات التي تنشأ

على الشروط والأحكام بعالية وأوافق على ما جاء بها. طلعتإ
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