
 

 

الحوكمة المؤسسية  تعليمات ليلد  

 بنك القاهرة 

 

 

إن الحوكمة بمعناها المبسط هى المبادئ والقواعد والنظم التى تسمح لإدارة البنك أن تديره إدارة رشيده 
ن  ن وأصحاب المصالح المرتبطة بالبوبالتالى تحقق أفضل حماية وتوازن بي  نكإدارة البنك والمساهمي   

  

 

2026ر يفبرا  
CORPORATE GOVERNANCE CODE V. 12 



 بنك القاهرة  –دليل تعليمات الحوكمة المؤسسية 
 2026/ 02/ 10بتاريخ   2/2026 اعتماد مجلس الإدارة جلسة

 Page 1 of 38                                                                                                   المؤسسية والحوكمةمجموعة الإلتزام المصرفى 

 فهرسال
 

 رقم الصفحة  الموضوع 

 2   الهدف من الدليل 

 3 مفهوم الحوكمة  .1

 مجلس إدارة البنك  .2
 أحكام عامة2-1
 تشكيل المجلس 2-2
  التوازن والاستقلالية   2-3

 مجلس الادارة فن
اماتمسئوليات 2-4 ن  المجلس والتى
 المجلس اجتماعات  2-5
 تقييم كفاءة أداء مجلس إدارة البنك 2-6
 امانة سر المجلس  2-7

 لجان المجلس  3
 احكام عامة 3-1
 لجنة المراجعة3-2
 لجنة المخاطر3-3
 والمكافآت  لمرتباتالجنة 3-4
شيحات لجنة الحوكمة 3-5  والتى
   اللجنة التنفيذية 3-6

4 
4 
5 
6 
7 
10 
12 
12 
13 
14 
14 
17 
18 
19 
20 

 21 الإدارة العليا  4

 الإفصاح والشفافية 5

ن -6  علاقة مجلس الإدارة بالمساهمي 

 احكام الرقابة على الهياكل والعمليات المعقدة-7

 هيكل المجموعة -8

 الرقابة على الفروع الخارجية  -9

 قطاعات الرقابة الداخلية   -10
 وظيفة المراجعة الداخلية  10-1                 
 علاقة المراجعة الداخلية بمراقتى الحسابات 10-2                 
ام  10-3                   ن  وظيفة الالتى
 المدير المسئول عن مكافحة غسل وتمويل الإرهاب       10-4                 
 خاطرموظيفة ال  10-5                 
 الرقابة على المخاطر      10-6                  

21 

22 

22 

23 

24 

25 
25 
26 
27 
28 
31 
32 

 34  سياسة إدارة تعارض المصالح-11

 سياسة االمسئولية افجتماعية   -12
  خدمة الأهداف الاجتماعية   12-1

  دور البنك فن
34 
35 

 35 تقرير الحوكمة  -13

 35 إنشاء اللجان ت إجراءا-14

 37 جدول اعتمادات أدلة الحوكمة         

 38 (  1* مرفق رقم )       

 

  



 بنك القاهرة  –دليل تعليمات الحوكمة المؤسسية 
 2026/ 02/ 10بتاريخ   2/2026 اعتماد مجلس الإدارة جلسة

 Page 2 of 38                                                                                                   المؤسسية والحوكمةمجموعة الإلتزام المصرفى 

 
 

: تم إعداد هذا الدليل وفقا لما     يلي
 

   2020لعام  194قانون البنك المركزي المصري رقم  .1

  سبتمتى  .2
   2024تعليمات الحوكمة الصادرة فن

  سبتمتى   .3
   2024تعليمات الرقابة على البنوك الصادرة عن البنك المركزي المصري والصادرة فن

 كافة التعليمات ذات الصلة والصادرة عن البنك المركزي بخصوص الحوكمة   .4

 OECDالاقتصادي والتنمية  مبادئ الحوكمة الصادر عن منظمة التعاون  .5

كات الأحكام ذات الصلة بقانون .6  1981لعام   159 الشر

  ديسمتى    والواردة المواد ذات الصلة   .7
بتعليمات البنك المركزي بخصوص مكافحة غسل الموال وتمويل الإرهاب الصادرة فن

2023     

 
 

 الهدف من الدليل  
لعمليات البنك ولتجنب المخاطر  الرشيدة لبلوغ مستوى مرتفع من الأداء الجيد والإدارة   الإدارةيهدف الدليل الى مساعدة مجلس 

 بالإئتمان والتشغيل والسوق.  المرتبطة
 

التى تساعد  الإداريةللوصول إلى هذا الهدف يتطلب الأمر من مجلس الادارة وضع النظم والسياسات والإجراءات وإنشاء الهياكل 
 على تحقيق الهدف والتى تتضمن: 

 
 . البنكيةلكل العمليات  العامةوضع السياسات  •
 تحديد واضح للمسئوليات وتسلسلها وقواعد المسائلة لكل مستوى.  •
 . السلطةعلى العمليات لمنع إساءة إستخدام  الرقابة •
 عن كافة عمليات البنك.  الكاملة والشفافيةالإفصاح  •

 
ن فن البنك، بالتالى خلق مناخ من   ةفن أن يجعل من الحوكم  القاهرةويرغب بنك  م بها جميع العاملي  ن

وسياسة الإفصاح ثقافه يلتى
ن معه إلى جانب تشجيع عملاء البنك على تطبيق قواعد الحوكمة الرشيدة بمؤسساتهم.  الثقة  مع المتعاملي 
 

اف على تطبيق تلك  المنبثقةمع اللجان   الإدارةيلعب مجلس   فن الإسرر
ً
 ومحوريا

ً
 رئيسيا

ً
والقواعد ووضعها موضع   المبادئمنه دورا

ام برصد مدى تطبيق  ن   المبادئالعليا للبنك لهذه  الإدارةالتنفيذ من خلال نظم مناسبه كما يقع على عاتق مجلس الإدارة الإلتى
 والقواعد إلى جانب التقييم الدورى لسياسات وممارسات الحوكمة والإفصاح.  

 
 لما تقدم يقرر بنك 

ً
امه    ةوقواعد الحوكم مبادئأهمية تطبيق  القاهرةوإستنادا ن ونظم تنفيذها على عمليات البنك، كما يقرر إلتى

:   المبادئوتمكسه بهذه   لما تتضمنه وهى 
 

هم( من الوقوف على الأداء  والشفافيةالإفصاح             • ن او غت  ن وأصحاب المصالح )سواء مودعي    التى تمكن المساهمي 
 الإقتصادى والمالى للبنك وأوضاعه.             

ن   للإدارة  المساءلةإرساء مبدأ           •   العليا للبنك من خلال بناء هيكل تنظيمى يعكس مبدأ الشفافية والمسائلة والفصل بي 
 ( مع التوضيح الدقيق  Checks and Balancesالمهام فن إطار إرساء نظام فعال من الضوابط الرقابية والتوازنات )            
ن  –للسلطات والمسئوليات لكافة المستويات الوظيفية               ات والمؤهلات للعاملي      بالإضافة إلى التأكد من تناسب الختى
 وظائفهم.   متطلباتمع              

 وتفويض السلطات والصلاحيات طبقا للهيكل الإدارى للبنك.   للمسئوليةتحديد واضح           •
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كما يتضمن هذا الدليل بيان بكافة اللجان التى يتم إنشائها بقرار من مجلس الإدارة، وكذلك تشكيل وإختصاصات ومسئوليات  
ام المصرفن والحوكمة المؤسسية عن   ن  إحدى هذه اللجان، يتم إبلاغ الإلتى

وصلاحيات هذه اللجان. وفن حالة إجراء أى تعديل فن
ن سر المجلس بهذه ا  لتعديلات لتحديث هذا الدليل. طريق السيد أمي 

 
م البنك بتحديثها بإعادة النظر فيما   والإضافةوالقواعد قابله للتطوير والتعديل  المبادئبأن هذه  القاهرةويعى بنك  ن لذلك يلتى

 وقواعد من وقت لآخر تبعا لتغت  ظروف السوق وخطط البنك.  مبادئتتضمنه من  
 
 
 الحوكمة     مفهوم .1

ن مجلس إدارة البنك والإدارة العليا وحملة الأسهم وأصحاب المصالح الأخرى،   ةالحوكم هى  الإطار الذي ينظم العلاقات بي 

  يتبعها البنك لتحديد أهدافه 
اف على الأداء كما تحدد  وتتناول الحوكمة الأسس التى والموارد اللازمة لتحقيقها وكذا الإسرر

ة   الحوكمة مسئوليات وواجبات جميع الأطراف المعنية بالبنك وكذا النهج الذي يتبعه مجلس الإدارة والإدارة العليا لمباسرر

اف على انش  :   تتناول ما   تالىوال اليومية،ته طشئون البنك والإسرر    يلى 

 

اتيجياوضع  1.1      للبنك. تحديد الأهداف الرئيسية و  تالإستى

  الإعتبار أصحاب المصالح  2-1
، أخذا فن ن ن وحماية مصالح المودعي  ام بالمسئولية تجاه المساهمي  ن

ن الالتى    الأخرى. تحقيق التوازن بي 

ن والضوابط 3-1 ام بالقواني  ن
  إطار آمن وسليم مع الالتى

 الساريةالتأكد من أن نشاط البنك يتم فن

 . وضع سياسات داخلية فعاله فيما يتعلق بمبادئ الحوكمة والتأكد من تطبيقها4-1

ة أعمال وأنشطة البنك اليومية  5-1  مباسرر

 .Risk Appetite)(تحديد مستويات المخاطر التى يقبلها البنك 1-6

 

وضع بنك القاهرة هذا الدليل وتم اعتماده من مجلس الادارة وبالموازنة مع تطور البنك المستمر سيظل هذا الدليل تحت المراجعة 

 
ً
ة للبنك والجهات الرقابية وكذا وفقا ن أو عند الحاجة من وقت إلى آخر ليقابل الإحتياجات المتغت  وسيتم تطويره وتعديله كل سنتي 

  ولية وتوجد نسخة محدثة متاحة للجمهور على الموقع وأفضل الممارسات الد
ونن  للبنك.  الإلكتى
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 مجلس الإدارة  .2

 أحكام عامة: 1-2  

عن 2-1-1 رئيسية  بصفة   
ً
مسئولا الإدارة  مجلس  اتيجية   وضع  يكون  الرئيسية     1إستى أهدافه  تتضمن  وسبل للبنك 

اف على  و   تحقيقها  بما يضمن تحقيق هذه الأهداف ، مع التأكد من أن إدارة البنك تتم  الإدارة العليا    أداء الإسرر

القانونية والرقابية وكذا   المتطلبات  بكافة  ام  ن الإلتى مخاطر واضحة تضمن  اتيجية حصيفة وسياسة  وفقا لإستى

فاعليةالتأكد   بالبنك  م  انظ  من  الداخلية  الداخليةإدارة    )نظمالرقابة  ام وإدارة  وإدارة  المراجعة  ن المخاطر    الإلتى

 . وإستقرارهبما يضمن الحفاظ على سمعة البنك    (بالبنك

ن وضع هيكل تنظيمى  للبنك يوضح ي 2-1-2 صلاحيات كل من مجلس الإدارة ولجانه والإدارة العليا مع    مسئوليات و   تعي 

  المهام وذلك من خلال إرساء إطار فعال يضمن  
ورة أن يعكس مبدأ الشفافية والمساءلة والفصل التام فن ضن

اف المستمر والرقابة الفعالة على مختلف المستويات الوظيفية على أن يتم موافاة البنك المركزي بالهيكل   الإسرر

 ر اليه بعد إعتماده من المجلس وكذا بأي تعديلات تطرأ عليه المشا

  الهيكل التنظيمى  للبنك          3-1-2
ن توافر أربعة مستويات إدارة فن     مع تحديد لسلطات ومسئوليات كل   - كحد أدنن   –يتعي 

: منهم وذلك على النحو   التالى 

  مجلس الإدارة واللجان المنبثقة  1-3-1-2
  المتمثل فن

افن   منه. المستوى الإسرر

  الإدارة العليا   2-3-1-2
 المستوى الإداري المتمثل فن

اف المباسرر على إدارات البنك المختلفة  3-3-1-2 ن عن الإسرر   المسئولي 
 المستوى التنفيذي المتمثل فن

بالبنك   4-3-1-2 المستقلة  الداخلية  الرقابة    وظائف 
المتمثل فن الرقانى   ام    )قطاعاتالمستوى  ن المخاطر والإلتى

   الداخلية(جعة اوالمر 

ن   4-1-2 إجراءات عمل توضح السلطات والمسئوليات على مستوى البنك ويشتمل على أهم واجبات    أن يتوافر يتعي 

   للبنك. الإدارة والإدارة العليا  سكل من مجل 

المع 5-1-2 بإعتماد  المجلس  المهنية  ايقوم  العليا وجميع  يت   الإدارة والإدارة  اتباعها من قبل أعضاء مجلس     الواجب 

ن بالبنك مع    فن الإطار التالى:  والجماعيةتعزيز المسئولية الفردية العاملي 

ثقا 1-5-1-2 نشر  على  يفالعمل  بما   ، بالبنك  العليا  الإدارة  المستويات  لدى  الحوكمة  أداء كافة   على  س نعكة 

 الإدارية الاخرى  المستويات

سلوك 2-5-1-2 ميثاق  لكافة    وضع    
المصرفن ن العمل  ي   العاملي  واضحة  بالبنك  معايت   السلوكيات شمل  وكذا 

ن مع   المقبولةوغت     المقبولة العاملي  اتاحة نسخة منه لجميع  ان  بها على  ام  ن
الإلتى ن  يتعي    

التى والقيم 

ام بما ورد بما يفيد  التوقيع قيامهم ب ن  بالعمل به. إطلاعهم والإلتى

  

 
 2024سبتمبر 19بتاريخ  664وفقا لتعليمات الحوكمة والرقابة على البنوك رقم -1
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 2تشكيل المجلس   2-2

 

ن الخاصة بإنشاء بعض البنوك والمادة   1-2-2 ( من قانون  134)مع عدم الإخلال بأحكام الإتفاقيات الدولية والقواني 

ء تختارهم الجمعية العامة ا البنك المركزي ، يتولى إدارة البنك مجلس إدارة يتكون من عدد ملائم من الأعض

ن رئيسا تنفيذيا / عضوا   ن أعضائه رئيسا غت  تنفيذيا للبنك كما يعي  لمدة ثلاث سنوات ، ويختار المجلس من بي 

   منتدبا. 

ات المتنوعة بما فيها الأعمال المصرفية والمالية والإقتصادية   2-2-2 ن ان يمتع أعضاء المجلس بالمهارات والختى يتعي 

  أدائه والمحاسبية والقانونية وتكنولوجيا المعلومات وإدارة المخاطر ، بما يدعم كفاءة المجلس وينعكس على  

وط الجدارة والصلاحية    الفنية. وقراراته ويمكنه من تقييم أداء البنك والإدارة العليا بما يتفق مع سرر

ن إذا كان إج 3-2-2 % أو أكتر من  5الى  مساهماتهم يمثل  ميراعى وجود عضو مجلس إدارة لتمثيل الأقبية من المساهمي 

ن على الا يقل إجمالى  المساهمات كما يراعى    مجلس الإدارة عن عضوتي 
   الأقل. تمثيل المرأة فن

ه أن يجمع الى عضويته عضويه مجلس   4-2-2 لا يجوز لعضو مجلس الإدارة بصفته الشخصية أو بصفته ممثلا لغت 

  أي  بأيةإدارة بنك آخر أو جهة منح ائتمان أو ان يقوم 
   منها. أعمال من أعمال الإدارة أو الإستشارة فن

ن   5-2-2 ن  يتعي  ن مسئوليات  أن يكون رئيس مجلس الإدارة عضو غت  تنفيذي كما يتعي  كل    ومنصتى   ومهامالفصل التام بي 

العضو المنتدب ولا يجوز أن يتولى ذات الشخص رئاسة مجلس  / من رئيس مجلس الإدارة والرئيس التنفيذي  

وفقا  ، ويتم تحديد اختصاصات ومسئوليات كل منهما  العضو المنتدب    / إدارة البنك ومهام الرئيس التنفيذي

 واعتماده من مجلس الإدارةللتعليمات السارية 
ً
  . وتوثيق ذلك كتابيا

 

 )غير    يكون رئيس مجلس الإدارة  6-2-2
ا
ولجانه وضمان فاعلية  بصفة رئيسية عن حسن أداء المجلس    التنفيذي( مسئول

ة أدائهم ويجب أن يتسم  ي تتضمن ما يلي كحد  بالخير
ي تمكنه من الوفاء بمسئولياته والت 

: والكفاءة الت     أدنى

ورة    المناقشة،وبناء على دراية شاملة بالموضوعات قيد    التأكد من إتخاذ القرارات على أساس سليم  • مع ضن

 القرارات فن الوقت المناسب ومتابعتها. وجود آلية مناسبة لضمان فاعلية تنفيذ تلك التأكد من 

ن وخاصة الأعضاء    ءا والمشاركة الفعالة من قبل كافة الأعضتشجيع النقاش   • والسماح بالتعبت     غت  التنفيذيي 

  إطار عملية اتخاذ القرار 
 . عن الآراء المعاضة ومناقشتها فن

ام المجلس بإنجاز مهامه على أكمل وجه بما يحقق مصلحة   • ن وعملائه والعمل على إدارة  لبنك  ا التأكد من إلتى

  تعارض ال
 . المصالحفن

ن لمتابعة أداء الإدارة العليا.   •  إتاحة الفرصة الكافية للأعضاء غت  التنفيذيي 

 
  الاعتبار خا" يطبق هذا الجزء  2

وتعليمات البنك المركزى  قانون البنك المركزى المصرى2020لسنة  194من قانون البنك المركزى والجهاز المصرفن رقم  118المادة  ذا فن
   664رقم

 2024سبتمتى  19الصادرة فن
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عند    ولجانهتدعيم علاقة المجلس ككل بالإدارة العليا بالبنك من خلال دعوتهم لحضور إجتماعات المجلس   •

  الحاجة. 

  الو  المعلوماتالتأكد من إتاحة  •
  ودقيق فن

ن قت المناسب لأعضاء المجلس بشكل وافن  . والمساهمي 

   المقررةالحوكمة  منظأداء المجلس ولجانه تطبيقا لالتأكد من فاعلية  •

 بشكل سنوي  بإجراء التقييم الذانى  التأكد من قيام كل أعضاء المجلس •

مع التأكد من اتساق اجتماعات المجلس مع النظام الأساس   دورية منتظمةبصفة دعوة المجلس للإنعقاد  •

ن والتعليمات ذات الصلة وذلك.   بناء على دعوة من رئيسه أو من أغلبية أعضائه )كما ورد بالقانون  والقواني 

   جدول أعماله.   ووضع 3خلال العام مرات ست على الأقل  (118المادة 2020لسنة194

   المجلس. التنسيق مع الإدارة العليا وأمانه سر المجلس فيما يخص جدول أعمال  •

والقيام   • بمهامهم  إلمامهم  يضمن  بما  الجدد  الإدارة  مجلس  لأعضاء    
تعريفن برنامج  توفت   من  التأكد 

   فعال. بمسئولياتهم بشكل 

خاصة الأعضاء    مستمرةء المجلس بصفة  ا التأكد من توافر خطة تدريب سنوية لتنمية المهارات الفنية لأعض •

   
 من خارج القطاع المصرفن

 

 مجلس الإدارة  والإستقلاليةالتوازن  3-2
ى
 ف

 

ن  4 2-3-1 عدد ملائم من  مراعاة تحقيق التوازن والاستقلالية لدى تشكيل مجلس إدارة البنك على ان يتضمن  يتعي 

ن وغت    ،الأعضاء التنفيذيي  ن ن وبمراعاة ان يكون الحد الأقصى لعدد الأعضاء    تنفيذيي    أعضاء، ثلاثة    التنفيذيي 

ن على  ن مستقلي  ن عضويي  ن الأعضاء غت  التنفيذيي   الأقل. وأن يكون من بي 

ط   2-3-2 ة وألا يكون موظفا أو مديرا بالبنك وألا  يشتى   العضو غت  التنفيذي أن يكون من ذوي الكفاءة والختى
فن

أو   راتبا شهريا  ميتقاضن  استشارات  أي  يقدم  منه ولا  الأجر  دفسنويا   كعضو ه  تعضوي تزيد مدة    وألا وعة 

رات قوية   ستعن  مجلس غت  التنفيذي   سنوات متصلة أو منفصلة، ويجوز مدها )ثلاث سنوات( بمتى

 .  وبموافقة البنك المركزى

  عضو مجلس الإدارة غت  التنفيذي المستقل  2-3-3
ط أن يتوافر التالى  فن

   يشتى

او  يكون   الا  2-3-3-1 بالبنك  مديرا  او  الثلاث    أحد موظفا  السنوات  خلال  به  المرتبطة  الأطراف 

 السابقة 

   بالبنك. ألا يكون عضو مجلس إدارة أيا من الأطراف المرتبطة  2-3-3-2

البنك    أو مستشاريألا تكون له أية صلات قرابة بأى من أعضاء المجلس أو الإدارة العليا   2-3-3-3

 الثانية. أى من الأطراف المرتبطة بهم حتى الدرجة و 

 
 2022سبتمتى  4بتاري    خ   573تعليمات البنك المركزى رقم  3
   664تعليمات البنك المركزى المصرى رقم  4

 2024سبتمتى  19الصادرة فن
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   ألا تكون له أي مصالح تتعارض مع واجباته أو يكون من شأنها   2-3-3-4
ي  لد  يهتد احيأن تؤثر فن

 . تاتخاذ القرار إ

كة مع أعضاء مجلس الإدارة والإدارة العليا بالبنك من خلال   2-3-3-5 ألا يكون له أية مصالح مشتى

كات أو مؤسسات    سرر
  أخرى. المساهمات فن

ألا يتقاضن من البنك أية رواتب أو مبالغ مالية بإستثناء ما يتقاضاه مقابل عضويته بمجلس   2-3-3-6

 أو لجانه.  الإدارة

 بشكل مباسرر أو غت  مباسرر   كألا يكون )أو يمثل( مساهما بالبن  2-3-3-7

2-3-3-8  
ً
يكا  الخارجى   البنك    لمراقتى حسابات  ألا يكون سرر

ً
خلال السنوات الثلاث    ما لديه  أو موظفا

 السابقة. 

 متصلة أو منفصلة. ست سنوات تزيد عضويته عن ألا تكون   2-3-3-9

     الإدارة   المجلس يفصح  يجب ان   2-3-4
تنفيذين  الالأعضاء غت     جميع عن  ونماذج الحوكمة    السنوى   تقريره فن

،  ال ن حات بشأن ترشيحهم من خلال لجنة الحوكمة    ويتم مستقلي  شيحاتتقديم مقتى على    ويعرض  والتى

 .  عليهم وبعد موافقة البنك المركزي  لأخذ موافقة الجمعية العامةتمهيدا  المجلس  

 

امات مجلس الإدارة  2-4 ى  مسئوليات وإلي 

 

2-4-1  
ً
اف عالإ عن    يكون مجلس إدارة البنك مسئولا وكذا متابعة تنفيذ اهداف لى إدارة البنك بوجه عام  سرر

ن   العليا ويتعي    القيام بما يلى كحد  البنك من قبل الإدارة 
لتدعيم نظام الحوكمة بالبنك وضمان   أدنن

  فاعليته. 

اتيجية البنك والسياساتعتماد  إ 2-4-2 اف على تنفيذها والتأكد من والأهداف الرئيسية للبنك والإ   استى سرر

ن  ها بي  ن بالبنك نشر : 5العاملي   ووضع خطة تحتوي على التالى  كحد أدنن

  يتعرض لها.  2-1- 2-4
 نطاق أعمال البنك والمخاطر التى

 . على ان تكون محدده وقابلة للقياسالحالية والمستقبلية  الأهداف  2-2- 2-4

 نشاط وكذا النتائج المالية المتوقعة.  مستقلة لكلموازنة تقديرية  2-4-2-3

 القوائم المالية بعد موافقة لجنة المراجعة.  إعتماد *

التنظيمى   إعتماد* هيكل  الهيكل  البنك    وتحديد    
فن والمسئوليات      إختيار كبار وكذا  الصلاحيات 

ن من الإدارة العليا    المسئولي 

ة بالبنك لمراجعة ومناقشة السياسات المعمول  ليالمراجعة الداخالاجتماع دوريا بالإدارة العليا وقطاع     3- 2-4

ت  من  إنجازه  تم  ما  ومتابعة  غت  نبها  المجلس  أعضاء  على  ن  ويتعي  اتيجية 
الإستى البنك  أهداف  فيذ 

 
 2024سبتمبر   19الصادرة في   664تعليمات البنك المركزى  5
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ن  نالت ن الاجتماع بحضور رئيس المجلس مرة على الأقل سنويا وبدون حضور الأعضاء التنفيذيي  فيذيي 

 والتأكد من موافاة البنك المركزي بنسخة من محصرن الاجتماع خلال شهر من تاري    خ انعقاده

ن أعض 4- 2-4 بي  اجتماع  بدون ا عقد  الحسابات  مراقتى   الأقل سنويا مع   مرة على 
ن التنفيذيي  المجلس غت   ء 

ام  الأ   ن ن بحضور رئيس  قطاع المراجعة الداخلية وقطاع الإلتى والتأكد من موافاة البنك  عضاء التنفيذيي 

   المركزي بنسخة من محصرن الاجتماع خلال شهر من تاري    خ انعقاده

ن ورئيس قطاع المخاطر بدون الأعض 5- 2-4 ن أعضاء مجلس الإدارة غت  التنفيذيي  ن  ا عقد اجتماع بي  ء التنفيذيي 

والتأكد من موافاة البنك المركزي بنسخة من محصرن الاجتماع خلال شهر من    مرة على الأقل سنويا 

 تاري    خ انعقاده

اف على اعمال  2-4-6  دون ان تتضمن مهام المجلس ممارسة الاعمال التنفيذية.  البنك،الرقابة والاسرر

  مصالح البنك وكل من أعضاء مجلس الإدارة والإدارة   2-4-7
العليا  وضع إطار عام لإدارة أي تعارض محتمل فن

ن  ن والمستشارين وأية أطراف أخرى ذات صلة.   والعاملي   بالبنك والمساهمي 

  مهام رئيس مجلس الإدارة   2-4-8
  المصالح فن

اماته،تجنب وجود أي تعارض فن ن   حالة ظهور أية شبة   والتى
وفن

  
ن الإفصاح عن ذلك وعدم المشاركة فن امات أحد أعضاء المجلس يتعي  ن   مهام والتى

لتعارض المصالح فن

 القرار أو التصويت. اذ اتخ

ن وأصحاب المصالح الأخرى على أن تكون   2-4-9 ن والعاملي  ن والمودعي  العمل على تحقيق مصالح المساهمي 

  . ن  الأولوية لمصالح المودعي 

والفهم 2-4-10 للبيئة  الإدراك    
ن    والرقابيةالقانونية    الكافن بالقواني  ام  ن

الإلتى من  والتأكد  البنك  بها  يعمل    
التى

 الرقابية. ابط ضو وال

  والجهود المناسبة من جميع الأعضاء لضمان حسن إنجاز المجلس لمهامه.   2-4-11
 تخصيص الوقت الكافن

 

اعتماد سيا 2-4-12 الحوكمة والسياسات ذات الصلة وتحديد  سيعد من أهم مسئوليات مجلس الإدارة  الأسلوب ة 

المخاطر ونموذج أعماله وكذا   البنك ومدى تعقدها ومستوى  الحوكمة وفقا لحجم أنشطة  الأمثل لتطبيق 

ى عل   التقييم الدوري المستمر لكفاءة وفعالية سياسة وممارسات الحوكمة والرقابة الداخلية بالبنك ويتعير

ي 
 : المجلس القيام بما يأن 

وعة تضمن وجود آليه لحماية  عن    للإبلاغ سياسة  إرساء    1- 21- 2-4 المخالفات والممارسات غت  المشر

المخالفات   عن  بالكشف  المبادرة  على  ن  العاملي  لتشجيع  التامة  الشية  وضمان  ن  المبلغي 

   محددة. والإبلاغ بناء على مستندات ومعلومات 

تتضمن     2- 12- 2-4 المصالح    
فن محتمل  تعارض  أي  إدارة  بشأن  داخلية  سياسة  إعتماد  من  التأكد 

المعاملات    د كح  (38ص-1)رقم  بالمرفق    الواردةالمتطلبات   أن  من  التأكد  وكذلك    
أدنن

ب إجراؤها  يتم  بالبنك  المرتبطة  الأطراف  بكافة  ار  االمتعلقة  الإضن مراعاة عدم  مع  ستقلالية 

ن والبنك بشكل عام على أن يق ن والمودعي  صاح اللازم بما  فم البنك بالإو بمصلحة المساهمي 

  ذلك الإفصاح للبنك المركزي عن المعاملات 
  فن

 تحتمل وجود تعارض مصالح.  قد التى
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  تنمية المجتمع من خلال     3- 12- 2-4
إرساء سياسة للمسئولية المجتمعية للبنك توضح مشاركة البنك فن

 القنوات الاقتصادية والإجتماعية والبيئية. 

  إطار أحكام قانون  االإفصاح ومر اعتماد سياسة   4- 12- 2-4
اف على تنفيذها وذلك فن جعتها دوريا والإسرر

   الصلة. البنك المركزي والتعليمات ذات  

الس    5- 12- 2-4 ات  سايإعتماد  ختى تناسب  لضمان  وضوابط  معايت   تتضمن  للتوظيف  الداخلية  ة 

ن بالبنك مع    مسئولى     الوظيفةهم  متطلباتومؤهلات العاملي 
ن شيح وتعيي 

على أن تشمل آلية لتى

اف عليهم   ومتابعة أدائهم ومساءلتهم مع إعتماد خطة التعاقب  الإدارة العليا بالبنك وكذا الإسرر

 .  
 الوظيفن

المثال لا     6- 12- 2-4 الداخلية على سبيل  البنك  المجلس باعتماد كافة سياسات  سياسة    الحصر: قيام 

وح المعلومات  وتكنولوجيا  المخاطر،  تكنو إدارة  وأمن  و كمة  المعلومات    ة وسريلوجيا 

 ة غسل الأموال وتمويل الإرهاب والمرتبات والمكافآت.  حالمعلومات ومكاف

سنوات بحد أقصى وتحديثها إذا لزم    3كل    الداخليةالتأكد من قيام البنك بمراجعة سياسته     7- 12- 2-4

تحديث   من  التأكد  وكذا  الإدارة  مجلس  من  والتحديث  المراجعة  اعتماد  مراعاة  مع  الأمر 

العمل     تستدعى ذلك    – إجراءات 
التى الحالات    

تم إجراؤها على    –فن لتعكس أي تعديلات 

 السياسات ذات الصلة. 

  19بتاري    خ  664وفقا لما ورد بتعليمات البنك المركزى  ليةخ الداتجاه الرقابة  الإدارةمن مسئوليات مجلس  2-4-13

 الجزء الخاص بالرقابة الداخلية 2024سبتمير 

مع   • ومناقشتها  الداخلية  بالرقابة  الخاصة  السياسات  وفاعلية  لمدى كفاءة  الدورية  والمراجعة  الاعتماد 

 مسئولى  الوظائف الرقابية وذلك لضمان وجود نظام ملائم وفعال للرقابة الداخلية  

ن الوظائف الرقابية والوظائف التنفيذية وقطاعات  •   المهام بي 
التأكد من أن الهيكل التنظيمى  يعكس الفصل فن

الأعمال المختلفة وكذا تجنب تعارض المصالح فيما يتعلق بتنفيذ العمليات والموافقة عليها وذلك بما يحقق  

 .  حسن توزي    ع السلطات والمسئوليات ورفع التقارير 

 على حدة  التأكد من تطبيق مبدأ الرقابة الثنائية فن كل نشاط •

الحسابات  • الداخلية ومراقتى  المراجعة  عنها ملاحظات  اسفرت    
التى التصحيحية  الإجراءات  تنفيذ  متابعة 

 تقييم نظام الرقابة الداخلية بالتنسيق مع لجنة المراجعة والإدارة العليا  بشأنوالبنك المركزى  

اموالمراجعة    )المخاطر اعتماد اختيار مسئولى  الوظائف الرقابية بالبنك   • ن اف على كفاءة أدائهم    (،والالتى والاسرر

 وذلك من خلال التقييم السنوي الذى يتم لرؤساء القطاعات من قبل لجان المجلس ذات الصلة 

بعد   • ام  ن والالتى المخاطر  مسئولى   على  والعمليات  المنتجات  عرض كافة  تكفل  السياسات  ان  من  التحقق 

 .  دراستها من قبل مسئولى  القطاعات المعنية قبل عرضها على اللجان ذات الصلة

  الوقت المناسب   •
التأكد من وجود نظام معلومات فعال يضمن كفاءة التقارير وتوافر المعلومات الهامة فن

 . الإداريةالى كافة المستويات 
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الاد6   14- 2-4 مجلس  عاتق  على  الأموال  ايقع  غسل  مكافحة  بمتطلبات  ام  ن الالتى ضمان  استمرار  مسئولية    وتمويل رة 

  مجال مكافحة غسل الأموال وتمويل الإرهاب والقرارات 
الإرهاب، وعلى المجلس توثيق دوره ومسئولياته فن

  هذا الشأن، وذلك على النحو التالى
 : الصادرة عنه فن

 . اعتماد السياسات الخاصة بمكافحة غسل الأموال وتمويل الإرهاب •

  شأن مكافحة غسل الأموال وتمويل الإرهاب والمعروضة من قبل   •
اعتماد التقارير الرقابية الدورية المعدة فن

 . لجنة المراجعة

ضمان أن يتم تقييم مخاطر غسل الأموال وتمويل الإرهاب بشكل دقيق وشامل بهدف وضع السياسات  •

 . تلك المخاطر   لإدارةالمناسبة 

اعتماد المستوى المقبول لمخاطر غسل الأموال وتمويل الإرهاب على مستوى البنك ككل وكذا قطاعات  •

  يحددها مجلس الإدارة
 للدورية التى

ً
ام به على ان تتم مراجعته وفقا ن  . الأعمال ومتابعة الالتى

ام   • ن الالتى لقطاع  المستمر  الدعم  من    بما  التحقق 
والأنظمة    يكفن المؤهلة  والكوادر  ية  البشر الموارد  من 

 عن التأكد من تمتع القطاع بالاستقلالية اللازمة وما يكفل الحفاظ على 
ً
ونية والأدوات الملائمة، فضلا الالكتى

  ترد اليه بخصوص تقارير العمليات غت  العادية وتقارير الاشتباه، وكذا كفاية الاجراءات  
سرية المعلومات التى

   
المعتمدة لمكافحةالتى الداخلية  السياسات والإجراءات والضوابط  غسل   يقوم بها لضمان فعالية تطبيق 

    يل الإرهاب. و الأموال وتم

 

 إجتماعات مجلس الإدارة   2-5

ن على المجلس الاجتماع بصفة دورية منتظمة لا تقل عن ست مرات خلال العام 2-5-1 يقل الحضور    ألا   )على  يتعي 

المجلس،    أرب  ع الفعلى عن   رئيس  دعوة  بناءً على  اغلبيةمرات(، وذلك  التنفيذي  أعضائه  او  العضو    -وللرئيس 

   المنتدب أن يطلب من رئيس المجلس دعوته للانعقاد على ان يكون مصحوبا  
  يرغب فن

بجدول الأعمال التى

 .  7عرضها

لا يجوز أن يتغيب أى من أعضاء المجلس عن أكتر من ثلث جلسات المجلس خلال السنة، والإ وجب على رئيس   2-5-2

 تتخذ ما تراه بشأن ذلك.   لك  المجلس إخطار الجمعية العامة للبنك 

ن   2-5-3 بحد أقصى مرتي  المجلس ولجانه  إجتماعات    حضور 
فن البعض  بعضهم  تفويض  الإدارة  يجوز لأعضاء مجلس 

 خلال العام الواحد ولا يعد الحضور من خلال التفويض حضورا فعليا.   

 أو الإتصال عتى الفيديو،    يجوز  2-5-4
  إجتماعات مجالس إدارات البنوك من خلال الإتصال الهاتفن

مشاركة الأعضاء فن

وط التالية  للشر
ً
 : 8وذلك وفقا

 
ي  الضوابط الرقابية 6

ى
 2023ديسمير  24للبنوك بشأن مكافحة غسل الأموال وتمويل الإرهاب الصادرة ف

 ( 30/11/2025تاري    خ 816محافظ البنك المركزى المصرى كتاب   7
  سبتمتى  664وتعليمات البنك المركزي رقم  2018/ 9/ 20بتاري    خ  609كتاب محافظ البنك المركزى المصرى رقم   8

 2024الصادرة فن
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او  4-1- 2-5 الهاتفن  الاتصال  خلال  من  الإجتماعات    
فن المشاركة  إمكانية  للبنك  الأساس  النظام  يتضمن  أن 

ورة وضع إجراءات واضحة يتم إعتمادها من قبل مجلس الإدارة   الاتصال عتى الفيديو، بالإضافة الى ضن

  :  لعقد الاجتماعات بواسطة تلك الوسائل، تشمل بحد أدنن الآنى

أو   4-2- 2-5 الفيديو  المشاركة عتى   حالة تعذر ذلك، يجوز 
الفعلى للأعضاء، وفن الحضور  أن يكون الأصل هو 

ن سر المجلس،  اخطار  الهاتف بعد   حضور أغلبية مجلس الإدارة    مع مراعاةرئيس المجلس وإبلاغ أمي 

 
ً
 فعليا

ً
 . حضورا

الإدارة،   4-3- 2-5 اجتماع مجلس    
فعلية فن الهاتف مشاركة  أو  الفيديو  الإدارة عتى  تعتتى مشاركة عضو مجلس 

  لإنعقاد المجلس وصحة القرارات الصادرة عنه. 
  النصاب القانونن

 ويحق له التصويت، ويتم حسابه فن

     ك البن على   2-5-5
  الإجتماعات من خلال الإتصال الهاتفن

ام بالضوابط الفنية التالية فيما يخص مشاركة الأعضاء فن ن الإلتى

 أو الإتصال عتى الفيديو

ن  5-1- 2-5   الإجتماعات من خلال    التأكد من توفت  مستوى مناسب من تأمي 
التطبيقات المستخدمة للمشاركة فن

الإجراءات   بتقييم  الداخلية  المراجعة  قطاع  قيام  مع  الفيديو  عتى  الإتصال  أو    
الهاتفن الإتصال 

  يتم تطبيقها للحد من المخاطر الناتجة عن استخدام هذه التقنيات ورفع التوصيات 
والممارسات التى

على ان يتم متابعة اتخاذ الإجراءات التصحيحية اللازمة حال وجود أي  ذات الصلة الى لجنة المراجعة  

 مع مراعاة الممارسات التالية كحد أدنن والحصول على موافقة البنك المركزي:   قصور،

ن عتى الفيديو أو الهاتف.  -   تضمن التحقق من هوية المشاركي 
 تطبيق كافة الإجراءات والضوابط التى

خارج    - من  أو  البنك  بشبكة  المتصلة  فعال سواء  بشكل  الخدمة  أجهزة مستخدم    
ن تأمي  التأكد من 

 الشبكة المؤمنة للبنك.  

  عملية إدارة ومراقبة الولوج لمنع الدخول غت  المصرح به للاجتماعات سواء    -
توفت  خاصية التحكم فن

 على مستوى مستخدم الخدمة أو مديرى النظام 

الأجهزة    المخزنة علىاللازمة لضمان سرية وسلامة وإتاحة البيانات والمعلومات  تكنولوجيا  الاستخدام    -

   تداولها. أو أي وسائط تخزين أخرى عند  

وسات بها.   -  فحص الملفات على أجهزة مستخدم الخدمة قبل حفظها للتأكد من عدم وجود أية فت 

اضية بكلمة مرور ومنع تداولها إلا من خلال القنوات المؤمنة   -  حماية غرفة الإجتماعات الإفتى

بدء    - قبل  ن  المشاركي  من جميع  بالموافقة  الخدمة مصحوبة    
فن الإجتماعات  تسجيل  توفت  خاصية 

ام البنك   ن المستخدم يوفر التقنيات الكافية لحماية أي تسجيلا   التطبيق من أن    بالتأكد التسجيل مع إلتى

اق غت  مصرح به. 
 من أي إختى

 على مستوى مستخدم  الخدمة وليس فقط مديري النظام.  -إن أمكن-تطبيق التصديق المتعدد  -

مستخدم    - مستوى  على  عليها  الإطلاع  بحق  لهم  المصرح  الأطراف  مع  الملفات  بمشاركة  السماح 

 الخدمة. 

-  ( اق  الاختى باختبارات  القيام  البنك  على  مفصل Penetration Testيجب  تقييم  لعمل  وذلك   )

  استخدام وعقب إجراء أي تعديلات جوهرية بالنظام. 
  للنظام قبل البدء فن

 للوضع الأمتن
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 تقييم كفاءة أداء مجلس إدارة البنك 2-6

سواء بمفرده أو بالإستعانة   –سنوي يقوم مجلس إدارة البنك بإتباع نظام محدد لإجراء تقييم ذانى يجب أن  2-6-1

أداؤه وكذا   مبتقيييقوم بموجبه كل عضو   –بجهة مستقلة بعد الحصول على موافقة البنك المركزي عليها  

ن كافة أعضاء مجلس الإدارة بما  ضأداء المجلس كوحدة واحدة ، ولجانه، بالإ  افة الى إجراء تقييمات متبادلة بي 

ام بالمهام وكذا تحديد الإجراءات اللازمة لرفع   ن يشمل رئيس المجلس ، وبحيث يشمل التقييم مدى الإلتى

  هذا  
حة فن كفاءة أعضاء المجلس على أن يتم موافاة البنك المركزي بنتائج هذا التقييم والإجراءات المقتى

  موعد أقصاه نهاية الرب  ع الأول من السنة ن ، الشأ
: فن  

  الإعتبار ما يأنى
 أخذا فن

  يتناسب مع حجم وطبيعة أعماله وفقا للمعايت    2-6-1-1
ورة تصميم نموذج للتقييم الذانى ضن

    والصادر   664بتعليمات البنك المركزى بالكتاب رقم  الواردةوالمحددات 
   2024سبتمتى   19فن

 الإدارة. أن يتم إعتماده من مجلس و 

  اجتماعات مجلس الإدارة واللجان  2-6-1-2
  بفاعلية. يجب ان يشمل التقييم أداء العضو ومشاركته فن

حات والتوصيات على لجنة   ءما جا يتم عرض تقرير مجمع بأهم  2-6-1-3   كافة التقييمات وكذا المقتى
فن

  تقوم بعرضه على مجلس الإدارة 
شيحات والتى    . لاعتمادهالحوكمة والتى

يكون رئيس المجلس مسئول عن اتخاذ ما يراه مناسبا من إجراءات وفقا لنتائج التقييمات   2-6-1-4

 المشار اليها بما يضمن حسن أداء المجلس.  

ام أحد الأعضاء بالحد الأدنن المقبول   2-6-1-5 ن   حالة عدم التى
ن على المجلس اتخاذ ما يراه مناسبا فن يتعي 

 من أدائه. 

 أمانة سر المجلس    2-7

  بالأعمال المصرفية يعهد إليه بمسئولية   علىو  الكفاءة يقوم البنك بتحديد مسئول من ذوي 
دراية وإلمام كافن

يلى  على سبيل المثال لا   الإدارة فيما مهام تلك  أهموتشمل "أمانة سر المجلس" ويجوز تشكيل إدارة لأمانة الش، 

 الحصر: 

الإعداد لإجتماعات المجلس وتحضت  جدول الأعمال مع توفت  المعلومات والتفاصيل اللازمة   1- 2-7

 ء المجلس بوقت كاف قبل الاجتماع.  ا وإرسالها الى أعض

ين   – إعداد محاضن الإجتماعات وتوقيعها وإرسالها الى أعضاء مجلس الإدارة لمراجعتها  2- 2-7 سواء الحاضن

ن عتى وسائل الإتصال   عن طريق   -بالإضافة الى حفظ تسجيلات الإجتماعات  -فعليا أو المشاركي 

ن التسجيلات تاستخدام جهاز تسجيل مخصص لذلك يسمح ب ضمن سجلات البنك لمدة  –أمي 

 الرقابية المعمول بها.   والضوابطالقانونية  وفقا لسياسات البنك وكذا المتطلبات مناسبة ةزمني

تقديم محاضن إجتماعات مجلس الإدارة ولجانه بجلساتها التالية لإعتمادها على ان يتم موافاة البنك   3- 2-7

 العربية(  )باللغةالمركزي بنسخة من محاضن الإجتماعات خلال شهر من تاري    خ الإنعقاد 

  حال مشاركتهم عتى الهاتف  تالتأكد من اس 4- 2-1
لام الأعضاء لكافة المستندات وجدول أعمال الاجتماع فن

 أو الفيديو. 
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  الإجتماعات وتوثيق ما  5- 2-7
  إذا حصر عدد إجتماعات المجلس المنعقدة خلال العام وتسجيل الحضور فن

  أو الإتصال عتى الفيديو والتأكد من تطبيق القواعد  
كان الحضور فعليا أو من خلال الاتصال الهاتفن

  هذا 
 الشأن. المعمول بها فن

   هذا متابعة تنفيذ قرارات مجلس الإدارة فن إطار الآلية الموضوعة لذلك الغرض مع عرض  6- 2-7
البند فن

 بداية كافة إجتماعات المجلس.  

حفظ وتوثيق البيانات والمستندات الخاصة بقرارات المجلس والموضوعات المعروضة عليه مع  7- 2-7

 التأكد من اتاحتها للبنك المركزي. 

 مجلس الإدارة.  البنك لعرض نتائج اعمالها على  رؤساء إدارات وقطاعاتالتنسيق مع كافة  8- 2-7

ن المجلس  لجان مجلسالتنسيق مع كافة  9- 2-7  الإدارة بما يكفل الاتصال الفعال بينها وبي 

  الوقت المناسب  10- 2-7
اتاحة قنوات مناسبة للإتصال الفعال وتبادل المعلومات بصورة كاملة ودقيقة فن

ن أعضاء مجلس الإدارة والإدارة العليا    بي 

افية أو   أعضاءيكون العمل على ان  11- 2-7 مجلس الإدارة على علم بأهم ما يستجد من مسئوليات إسرر

 والرقانى  المنظم له.  او جة عن تغيت  عمليات تيقانونية ن
 أنشطة البنك أو فن الإطار القانونن

    والمساعدةتقديم المعلومات اللازمة عن البنك للأعضاء الجدد   12- 2-7
نامج التعريفن   توفت  التى

   لهم. فن

تدوين مناقشات وتوصيات كل عضو بإجتماعات المجلس واللجان المنبثقة عنه بشكل منفصل مع  13- 2-7

  محصرن الجلسة. 
هم( فن  اثبات الحضور )من أعضاء المجلس أو غت 

 

ن على امانة سر المجلس    كما يتعي 

ام المصرفن والحوكمة المؤسسية بصورة من محاضن وقرارات مجلس الادارة،    • ن موافاة رئيس مجموعة الالتى

وكذلك الخطابات والتقارير الموجه إلى البنك المركزى بهذا الشأن شاملة على التقارير التى تخص النصاب  

 القانونن للحضور بلجان المجلس.  

شيحات لحفظ نماذج التقييم الذانى المتعلقة بأعضاء مجلس الإدارة.   •  التنسيق مع لحنة الحوكمة والتى

                                                                                                                     

 لجان المجلس 3 

 احكام عامة  3-1

  دعم مجلس الإدارة خلال عملية إتخاذ القرار    1- 3-1
 يكون للجان المجلس دور هام فن

المنبثقة عنه واعتماد ميثاق العمل جان  اللاللازمة لتشكيل    والإجراءاتيقوم مجلس الإدارة بوضع القواعد   2- 3-1

  لها ودورية إنعقاد كل منها  عملها    ومدة  الخاص بها والمتضمن اختصاصاتها وصلاحيتها 
والنصاب القانونن

بالإضافة الى آلية اتخاذ القرار وكذا إجراءات العمل الخاصة بها متضمنة كيفية قيام اللجنة بعرض أعمالها 

  أن يقوم المجلس بالمتابعة المستم
 من فاعلية دورها  ة لأعمال اللجان للتأكد  ر على المجلس كما ينبعىن
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ن   3- 3-1 إمكانية إستعانة اللجان   العليا وكذلكضمان سهولة حصول اللجان على المعلومات الكافية من الإدارة  يتعي 

منالخارجية،    والإستشاراتبالموارد   تتمكن  اللجان    وذلك حتى  ن على  يتعي  اليها كما  الموكلة  المهام  اتمام 

 . جتماعاتها وتوصياتها وعرض المحاضن على المجلس بصفة دوريةإتسجيل نتائج 

  تشكيل ما يراه من   4- 3-1
  كل بنك لجان للمراجعة والمخاطر   لجان،مع عدم الإخلال بحق مجلس الإدارة فن

تشكل فن

شيحاتوالمرتبات والمكافآت والحوكمة   .    والتى  كحد أدنن

3-1-5   . ن   المراجعة والمخاطر مع مراعاة عدم تماثل تشكيل من اللجنتي 
ن لجنتى  لا يجوز الدمج بي 

ن    3-1-6 ن ويفضل أن يكونوا من الأعضاء المستقلي  مراعاة ان يتولى رئاسة لجان مجلس الإدارة أعضاء غت  تنفيذيي 

 ويجوز للعضو الواحد أن يتولى رئاسة أكتر من لجنة فيما عدا رئيس لجنة المراجعة.  

  او الإتصال عتى   3-1-7
ام    الفيديو يجوز أن يحصرن أعضاء اللجان الإجتماعات من خلال الإتصال الهاتفن ن يطة الإلتى سرر

  الاجتماعات من خلال الاتصال الهاتفن او الاتصال    فيما   الواردةنية  فبالضوابط ال
يخص مشاركة الأعضاء فن

   بهذا الدليل 5-5-2عتى الفيديو والسابق ذكرها تحت بند  

  حالة تغيب العضو عن أكتر من ثلث جلسات اللجنة خلال   3-1-8
ار رئيس مجلس الإدارة لاتخاذ  طيتم إخ  العام،فن

  الحضور.  
 الإجراءات اللازمة بما يضمن الإنتظام فن

   الإدارة. إعداد تقرير دوري يتضمن نتائج أعمال اللجنة وتوصياتها للعرض على مجلس  3-1-9

ن اللجان وبعضها بما يمكنها من أداء عملها.  3-1-10  مراعاة توفت  قنوات الاتصال اللازمة بي 

 

   لجنة المراجعة 3-2

ن يختارهم مجلس إدارة   3-2-1   كل بنك لجنة للمراجعة من ثلاثة من أعضاء مجلس إدارة البنك غت  التنفيذيي 
كل فن

ُ
تش

ن ولا يتولى رئاسة أي لجنة أخرى،   ن المستقلي  ورة  البنك ويفضل أن يكون رئيسها من الأعضاء غت  التنفيذيي  مع ضن

ة الملائمة وضمان تحقيق التوازن المطلوب     القدراتتوافر الختى
والمعرفة والدراية الكافية بالموضوعات المالية    فن

 ومجالات المراجعة والمحاسبة. 

    أن يُضميجوز     2- 3-2
ً
 خارجيا

ً
ة بعد الحصول على موافقة محافظ البنك المركزي    من ذوي إلى تشكيل اللجنة عضوا الختى

 على انضمامه.  

  الموافقةتتمثل أهم وظائف لجنة المراجعة     3- 3-2
ن عن قطاعىعلى ترشيح    فن ام قبل    المراجعة  المسئولي  ن الداخلية والالتى

  
ً
المركزي، فضلا البنك  موافقة  متابعةالحصول على  ، وتحديد أعمال    على  ن نظم    القطاعي  فيما يخص سلامة   

ً
ا

ة إلى لجنة    ورئيسالرقابة الداخلية، ويقوم كل من رئيس قطاع المراجعة الداخلية   ام برفع التقارير مباسرر ن قطاع الالتى

  تقوم بدو ها بعرضها على مجلس الإدارة.  
 المراجعة التى

ه مراقبا الحسابات     4- 3-2  كل ثلاثة أشهر على الأكتر يحصرن
ً
بدعوة من رئيسها    -يجب أن تعقد لجنة المراجعة اجتماعا

  ، وللجنة أن  من مراقتى  الحسابات  من أيبطلب   أو 
ن فن  ويعرض رئيس اللجنة محاضن    بمن تراهعملها    تستعي 

ً
مناسبا

 اجتماعاتها وتوصياتها على مجلس إدارة البنك ليتخذ ما يراه بشأنها.   

ام بالبنك بالإضافة إلى  5- 3-2 ن   من تراه اللجنة يحصرن اجتماعات اللجنة رئيس قطاع المراجعة الداخلية، ورئيس قطاع الالتى

 دعوته دون أن يكون لهم صوت معدود. 
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بمجلس    المعنية، ومناقشتهأعمال القطاعات    يتضمن نتائجسنوي    تقري  ر رب  عيجب على لجن ة المراجع ة عرض   3-2-6

  الوقتالإدارة وتحديد الإجراءات التصحيحية الواجب اتخاذها 
 المناسب.   فن

 

 تتولى لجنة المراجعة الاختصاصات الآتية:  3-2-7

 
اللجنة   3-2-7-1 تراه  ما  موضوعاتمناقشة  الداخلية،    من  المراجعة  قطاع  رئيس  بالبنك،    ورئيسمع  ام  ن الالتى قطاع 

. ، ومراقب الحسابات ن ن المختصي     والمسئولي 

الادارة    3-2-7-2 مجلس  على  عرضها  قبل  عليها  للموافقة  والسنوية  السنوية(  )رب  ع  الدورية  المالية  القوائم  دراسة 

   .  لاعتمادها وذلك بحضور رئيس القطاع المالى 

مع قواعد اعداد وتصوير القوائم المالية للبنوك    من اتساقها الاطلاع على القوائم المالية المُعدة للنشر والتأكد   3-2-7-3

 المركزي.  عن البنكالصادرة 

ام واعتمادهما، مع المتابعة الدورية المنتظمة    من قطاع المراجعة  لمراجعة الخطة السنوية لك  3-2-7-4 ن الداخلية والالتى

 للمحقق منهما. 
ً
 وفقا

المُعدة    3-2-7-5 التقارير    ذلكقطاع المراجعة الداخلية بما    من قبلمراجعة 
المُتعلقة    فن نظم    بمدى كفايةالتقارير 

 الرقابة الداخلية بالبنك.  

المُعدة   3-2-7-6 التقارير  بالبنك وخاصة فيما يتعلق بمخالفة    عن قطاعالمسئول    من قبلمراجعة  ام  ن ن  الالتى القواني 

المركزي واللوائح الداخلية للبنك وإجراءات مكافحة غسل الأموال وتمويل    عن البنك ة  ر الصاد  والتعليمات

 الإرهاب. 

ات  3-2-7-7 ن بقطاع المراجعةمراجعة التقارير المُعدة بشأن ختى ام ومستويات تدريبهم وتأهيلهم.   العاملي  ن  والالتى

  تواجهدراسة المعوقات   3-2-7-8
اح سبل تذليلها.   التى ام واقتى ن  عملية المراجعة الداخلية أو عمل مسئول الالتى

ام وعرضها على المجلس   3-2-7-9 ن       لاعتمادها. مراجعة سياسات ولوائح المراجعة الداخلية والالتى

المُتخذة   3-2-7-10 الاجراءات  قبلمراجعة  الصادرة    من  الرقابية  بالضوابط  ام  ن للالتى البنكالبنك     المركزي   عن 

  حالةالإجراءات التصحيحية اللازمة  من اتخاذ والتحقق 
 مخالفتها.   فن

ام ورفع نتائج هذا التقييم    إجراء تقييم 3-2-7-11 ن سنوي لكل من رئيس قطاع المراجعة الداخلية، ورئيس قطاع الالتى

والزيادات السنوية، وكذلك رفع التوصيات لمجلس الإدارة    بالأجور والمكافآتلمجلس الإدارة وربطه  

ن أو للموافقة على   إقالة أو قبول استقالة أي منهما.   تعيي 

ام بما يشمل مهامهما واختصاصاتهما    المراجعة  بقطاعى  التنظيمى  الخاصعرض الهيكل   3-2-7-12 ن الداخلية والالتى

 واعتمادهما من مجلس الإدارة.  

المالية   3-2-7-13 بالقوائم  الخاصة  تلك  اف وكذا  الرقابة والإسرر بتقارير  الواردة  المركزي  البنك  دراسة ملاحظات 

 وإبلاغ مجلس الادارة بها مصحوبة بتوصيات اللجنة، مع متابعة تصويبها.  

 .  المالى  للبنكمراجعة أي إجراءات قانونية قد تؤثر على المركز  3-2-7-14
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    العملاء والنظر حماية حقوق  من وحدةمراجعة التقارير الواردة  3-2-7-15
اف على   الإجراءات  فن حة والاسرر المقتى

  حالةتنفيذها 
 الموافقة عليها.  فن

وعة وتقييم   عن المخالفاتمراجعة التقارير الدورية الخاصة بحالات الإبلاغ   3-2-7-16 والممارسات غت  المشر

   بالبنك. نظام الإبلاغ عنها وحماية المبلغ 

 

 

ي حساباتفيما يخص أعمال   دور هام للجنة المراجعة   يكون 8- 3-2 :   مراقتر ي
 البنك من خلال ما يأن 

 

ن   8-1- 3-2 حات بشأن ترشيح وتعيي 
  تغيت  النظر    أتعابهما، أو وتحديد    مراقتى  الحساباتتقديم المقتى

أي منهما وذلك    فن

  هذا بما لا يتعارض مع أحكام قانون البنك المركزي وقانون الجهاز المركزي للمحاسبات والتعليمات الصادرة  
  فن

 الشأن.  

ن رئيس قطاع المراجعة  8-2- 3-2 ن مهام المراجعة الداخلية والخارجية والتأكد من توافر قنوات للاتصال بي  التنسيق بي 

 الادارة ولجنة المراجعة.   من مجلسوكل  ومراقتى  الحساباتالداخلية 

مع   8-3- 3-2 المراجعة  نطاق  على  الحساباتالاتفاق  المطبقة    مراقب  المحاسبية  السياسات  على  اف  والإسرر واعتماده 

 بالبنك.  

المُرسلة الواردة بتقريرهما على القوائم المالية للبنك وبتقاريرهما    مراقتى  الحساباتدراسة ملاحظات   4-8-2-3-   الأخرى 

والتأكد   اللجنة،  بتوصيات  مصحوبة  الإدارة  لمجلس  ورفعها  العام،  خلال  اتخاذ للبنك  الإجراءات    من  البنك 

  الوقتالتصحيحية اللازمة  
  ذلكالمناسب بما    فن

  نظامالضعف    نواج  القصور ونقاط  فن
الرقابة الداخلية    فن

ام بالسياسات  ن ن الساريةوعدم الالتى  .  والقواني 
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 لجنة المخاطر  3-3

 

،المجلس غت   من أعضاءأغلبية أعضاؤها  أعضاء، ويكون عن ثلاثةفردي لا يقل   من عدد تشكل اللجنة  3-3-1 ن   التنفيذيي 

ويكون رئيس اللجنة عضو غت  تنفيذي ويفضل أن يكون عضو غت  تنفيذي مستقل، على أن يتم دعوة رئيس قطاع  

ن أناللجنة، كما   لحضور اجتماعاتالمخاطر  ة بأعمال إدارة المخاطر.  لدى بعضيكون  يتعي   أعضاء اللجنة ختى

 بحد أدنن كل ثلاثة أشهر  2- 3-3
ً
ن ، وللجنة أن يجب أن تعقد اللجنة اجتماعا   القيام بمن تراه تستعي 

بعملها، وتعرض   فن

 توصياتها على مجلس إدارة البنك.  

المخاطر قبل الحصول على موافقة البنك   عن قطاعمن أهم اختصاصات اللجنة الموافقة على ترشيح المسئول  - 3- 3-3

 
ً
مدى  على إجراءات عمل القطاع ومتابعة مهامه واختصاصاته، كما تقوم اللجنة بمتابعة  عن الموافقةالمركزي، فضلا

ام ن من  الإدارة العليا وذلك  من قبلتلك السياسات  من تطبيق بالسياسات المتعلقة بالمخاطر، وكذلك التأكد  الالتى

  أخرى ترفع  ومن جهة الأخرى،التقارير المُرسلة لها من رئيس قطاع المخاطر والإدارات والقطاعات المعنية  خلال

 اللجنة تقارير دورية رب  ع سنوية إلى المجلس.  

يتم عرض الهيكل التنظيمى  الخاص بقطاع المخاطر بما يشمل مهامها واختصاصاتها على لجنة المخاطر ويتم   4- 3-3

 الإدارة.   من مجلساعتماده 

حاتها بشأن السياسات الخاصة بإدارة البنك للمخاطر متضمنة الحدود المقبولة لها،   5- 3-3  تقوم اللجنة بتقديم مقتى

ات رأس المال     ذلك تلك الخاصة بمؤسرر
وكذا التأكد من توافقها مع الحدود المقررة من مجلس إدارة البنك، )بما فن

وإدارة السيولة ومخاطر الائتمان والسوق والمخاطر التشغيلية ومخاطر أمن المعلومات وأية مخاطر أخرى قد  

 ق على تلك السياسات. يتعرض لها البنك(، وعلى مجلس إدارة البنك الموافقة والتصدي

، بما  لدى البنكرب  ع سنوي على الأقل لكافة المخاطر   بإجراء تقييمقطاع المخاطر  من قيام تقوم اللجنة بالتأكد    6- 3-3

  هذا يشمل أي إجراءات تم اتخاذها  
  أول الإدارة   من مجلسهذا التقييم على اللجنة ويعُتمد  الشأن، ويعُرض فن

  فن

 التقييم.   تالى  لهذا اجتماع  

 للتسهيلات الائتمانية   من قيامتقوم اللجنة بالتأكد  7- 3-3
ً
قطاع المخاطر بمراجعة قيم الضمانات العينية المقدمة ضمانا

  هذه القيم، مع عرض تقرير 
  هذا بشكل دوري، وتحديد الإجراءات الواجب اتخاذها لمواجهة أي انخفاض فن

الشأن  فن

 على اللجنة بصفة سنوية.  

والزيادات   بالأجور، والمكافآتسنوي لرئيس قطاع المخاطر، ورفع نتائج التقييم لمجلس الإدارة وربطه   إجراء تقييم 8- 3-3

 السنوية ورفع التوصيات للمجلس للموافقة على تعيينه أو تجديد تعيينه أو إقالته أو قبول استقالته. 
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 والمكافآت  المرتبات لجنة  3-4

كل اللجنة  1- 3-4
ُ
ضلغت   من أعضاء المجلس عن ثلاثةفردي لا يقل   من عدد تش

ُ
ن ويف أن يكون رئيس   التنفيذيي 

ن وتعقد  من الأعضاء غت  اللجنة  ن المستقلي  .  التنفيذيي 
ً
 مرة واحدة على الأقل سنويا

ً
 اللجنة اجتماعا

حاتها بشأن مكافآت  عن تقديم لة ئو تكون اللجنة مس  2- 3-4 ن على أعضاء المجلس مقتى أن يشمل ذلك كافة   التنفيذيي 

ن ومكافآت التقاعد ونهاية الخدمة   المعاملات المالية؛ بما فيها المرتبات والبدلات والمزايا العينية وأسهم التحفت 

   أخر ذاتوأية عناض 
ً
  الاعتبار طبيعة مالية، ويتم وضع التوصيات أخذا
اتيجيته  فن أهداف البنك واستى

 المقبول لديه، وتقوم اللجنة بعرض الأمر على مجلس الإدارة للموافقة.    ومستوى المخاطر 

ام والمراجعة الداخلية(  قطاع)بالبنك  يقع على عاتق اللجنة الاهتمام بوظائف الرقابة الداخلية  3- 3-4 ن المخاطر والالتى

 لتقييم الأداء وما تم تحقيقه  من حيث
ً
من المعاملات المالية بشكل عام وكذا معدل الإثابة والذي يحُدد وفقا

 تخصهم وبما لا يخل باستقلاليتهم.   أهداف

تتولى اللجنة تحليل نتائج دراسة ومراجعة مستوى المرتبات الممنوحة بالبنك ومقارنتها بمتوسط المرتبات   4- 3-4

البنك على استقطاب أفضل العناض والاحتفاظ بها، مع   من قدرة بالبنوك والمؤسسات المثيلة للتحقق 

ية ودعوته    اللجنة.   لحضور اجتماعاتإمكانية الاستعانة برئيس قطاع الموا د البشر

3-4 -5   
ً
تكون اللجنة مسئولة عن إرساء سياسات واضحة وموثقة فيما يخص المرتبات والمكافآت ويتم مراجعتها دوريا

وإعادة تقييمها بما يتماسر مع مستوى المخاطر الذي يتعرض له البنك، مع إيضاح الأسس المعتمد عليها،  

ن أن يقوم المجلس بالتصديق عليها ويتم الإفصاح عن تلك السياسات   ذلك الإفصاح عن القيمة   ويتعي 
بما فن

، على أن يشمل ذلك   ن   البنك مجتمعي 
ون أصحاب المكافآت والمرتبات الأكتى فن الإجمالية لما يتقاضاه العشر

ن وأية عناض أخرى ذات طبيعة مالية.   المرتبات والبدلات والمزايا العينية وأسهم التحفت 

ى  6- 3-4 ي اعتبارها ما يلي عند القيام بأعمالها:  يتعير
ى
   أن تأخذ اللجنة ف

اح سياسات المرتبات والمكافآت وبالأخص عدم     6-1- 3-4 أن يتم مراعاة أهداف البنك طويلة الأجم لدى اقتى

ة الأجل فقط.   ربط مكافآت مسئولى  الإدارة العليا بالبنك بأهداف قصت 

  يتم اعتمادها   6-2- 3-4
ن والتى اح البدلات والمكافآت والمزايا الأخرى المقررة لأعضاء المجلس غت  التنفيذيي  اقتى

من قبل الجمعية العامة، ولا يتم مكافأتهم بمنحهم راتب شهري أو سنوي أو من خلال الأسهم أو الأجور  

ة. ويحدد مجلس إدا ة البنك مرتبات ومكافآت وبدلات والمزايا الأ  .  المتغت  ن  خرى للأعضاء التنفيذيي 

ة، مع إمكانية وضع حد أقصى لها، وطريقة توزيعها على إدا 6-3- 3-4  ت البنك.   راتحديد حجم الأجور المتغت 

3-4 -6-4    
    صورة أسهمعند منح مكافآت فن

ً
،أو حقوق ملكية، يجب أن تكون وفقا  

مع وضع    للمستوى الوظيفن

ة الاحتفاظ بتلك الأدوات.   حد أدنن للحيازة وفتى

يكونبالنسبة   6-5- 3-4 الذين  ن  المخاطر،    للعاملي  مستوى  على  أثر كبت   أنلوظائفهم    
أجورهم    ينبعىن تعكس 

ة     يتعرضوالمخاطر    مستوى أداء البنكالمتغت 
لها، وأن يتم تحديدها بصفة دورية لمدة لا تزيد    التى

 لمعايت  قياس عن سنة
ً
 البنك.   من قبِل الأداء المحددة ، وضفها وفقا
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   : يلي نظام للمرتبات والمكافآت، مع مراعاة ما  لدى البنك أن يتوافر  يجب 7- 3-4

 

اتيجية طويلة الأجل ويتم  وضع    7-1- 3-4 سياسة واضحة للمرتبات والمكافآت تتماسر مع أهداف البنك الإستى

، معتوزي    ع الأرباح السنوية على    تتضمن أسسمجلس الإدارة، على أن    من قبلاعتمادها   ن مراعاة   العاملي 

ةالموزعة  من الأرباححصول العامل المستقيل على نصيبه   عمله بالبنك.    عن فتى

السياسة  7-2- 3-4 الإدارة    تتضمن  مجلس  لأعضاء  الممنوحة  والعينية  النقدية  والمكافآت  المزايا  تحديد  آلية 

ة زمنية محددة.    بأداء البنك وربطها والرئيس التنفيذي / العضو المنتدب   خلال فتى

ة زمنية محددة، مع التأكد    الأداء خلالمرتبطة بعناض قياس    الأجور والمكافآتتكون    ان  7-3- 3-4   من عدم فتى

  حالةمنح المكافآت 
 تجاوز الحدود المقبولة للمخاطر بالبنك.  فن

ن الذي قاموا المكافآت  عن دفعالامتناع 7-4- 3-4  بارتكاب مخالفات جسيمة أو خطأ جوهري متعمد.    للعاملي 

ن باستقلالية  7-5- 3-4 التنفيذيي  المجلس غت   لكل من رئيس مجلس الإدارة وأعضاء  المكافآت والبدلات  تحديد 

ة المخصصة للسنة المالية حال وجود خسائر   . وموضوعية، مع مراعاة الحد من حجم المكافآت المتغت 

 

شيحات3-5  لجنة الحوكمة والي 

كل اللجنة   1- 3-5
ُ
ن على غت   من أعضاء المجلس عن ثلاثةفردي لا يقل   من عدد تش ضل  التنفيذيي 

ُ
ل، ويف

ٌ
الأق

، من الأعضاء غت  أن يكون رئيس اللجنة  ن ن المستقلي   كل  التنفيذيي 
ً
أشهر   6وتعقد اللجنة اجتماعا

، ويقع على عاتق اللجنة مسئولية التأكد مما   : بحد أدنن  
   يأنى

 لنظام الحوكمة بالبنك.   رى التقييم الدو  1-1- 3-5

حاتها بشأن سياسة الحوكمة.  1-2- 3-5  تقديم مقتى

مع   1-3- 3-5 الأقل  على  سنوي  بشكل  لاعتماده  المجلس  على  وعرضه  للبنك  الحوكمة  تقرير  إعداد 

 موافاة البنك المركزي بنسخة منه. 

 مراجعة التقرير السنوي للبنك فيما يتعلق بالبنود الخاصة بالحوكمة.  1-4- 3-5

  الاعتبار ومتابعةدراسة ملاحظات تفتيش البنك المركزي على نظام الحوكمة وأخذها   1-5- 3-5
تنفيذ    فن

 الاجراءات التصويبية بشأنها.  

   أداء المجلس. حفظ وتوثيق ومتابعة التقارير الخاصة بتقييم  1-6- 3-5

ترشيح   1-7- 3-5 بشأن  حات  مقتى غت  تقديم  ،  الأعضاء  ن المستقلي  ن  حات    التنفيذيي  مقتى تقديم  وكذا 

أو بشأن   ن  أي    تعيي  استبعاد  أو  أعضاءتجديد عضوية  التقييم    من  بناء على  الإدارة  مجلس 

 السنوي لهم.  

 انعقاد لجان المجلس.   عن دوريةمراجعة التقارير المعدة  1-8- 3-5

نامج  1-9- 3-5 امجمراجعة التى   والتى
 الإدارة.    أعضاء مجلسالتدريبية الموجهة إلى  التعريفن

  بالبنك قبل العرض على مجلس الإدارة للاعتما 1-10- 3-5
 د.  مراجعة خطة التعاقب الوظيفن
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ح     2- 3-5 ن عدم حضوره اجتماع اللجنة الذي يتم فيه تسمية المرشح المقتى   حالة أن رئيس المجلس عضو باللجنة، يتعي 
فن

  المصالح.   
 لأي تعارض فن

ً
  حالة تركه لمنصبه لأي سبب من الأسباب تجنبا

 أن يخلفه فن

  والحوكمة المؤسسيةيجوز دعوة   3-5-3
ام المصرفن ن بالبنك لحضور اللجنة دون أن يكون له صوت    رئيس مجموعة الإلتى

 معدود. 

 استعراض محاضن اجتماعات لجنة "متابعة الاطراف ذات العلاقة " ورفعها لمجلس الإدارة  3-5-4

 

 اللجنة التنفيذية:   3-6

 يتم تشكيل اللجنة بقرار من مجلس الادارة    1- 3-6

ن بالاضافة إلى مجموعة من أعضاء الادارة العليا بالبنك برئاسة   2- 3-6 تشكل اللجنة من أعضاء مجلس الادارة التنفيذيي 

 تشكيلها أعضاء غت     التنفيذى وللجنةالرئيس  
ن بمن تراه من البنك فن أعمالها، كما للجنة أن تضم فن أن تستعي 

ن من أعضاء الادارة العليا بالبنك.   مصوتي 

القانونن   3- 3-6 باللجنة والنصاب  الخاصة  اللائحة   
ً
متضمنا بذلك  قرار  اللجنة ويصدر  الإدارة تشكيل  يعتمد مجلس 

ن سر لها، والذي يقوم بدوره بتحديث وإعتماد هذه اللائحة وتوزيعه على   ن اللجنة أمي  ودورية إنعقادها، كما تعي 

 .  لجنةلالسادة الأعضاء فن بداية كل تشكيل 

 

 اختصاصات اللجنة  4- 3-6

 

اتيجية العامة للبنك وعرضها على مجلس الإدارة.  4-1- 3-6  وضع الأهداف والخطة الاستى

3-6 -4-2    
كات فن   رؤوس أموال الشر

 للجنة  المخولةالصلاحيات    إطار دراسة وإتخاذ القرارات بشأن المساهمات فن

 للبنك واللوائح والنظم الخاصة بست  العمل فيه.  إبداء   4-3- 3-6
 الرأى فن تعديل الهيكل التنظيمى والوظيفن

ة الصلاحيات المقررة فن لوائح البنك.  4-4- 3-6  مباسرر

 للجدول الزمتن المعتمد.  4-5- 3-6
ً
اتيجية البنك والتأكد من تطبيقها وفقا  متابعة تنفيذ إستى

ان  4-6- 3-6 الإنحرافات  لتصويب  اللازمة  والقرارات  الإجراءات  وإتخاذ  للبنك،  العامة  الموازنة  تنفيذ  متابعة 

 وجدت. 

ام   4-7- 3-6 ن الموافقة على المنتجات الجديدة او المشتقات المالية بعد دراستها من كل من رئيس  المخاطر والالتى

المخاطر   الاعتبار كافة    
فن الأخذ  مع  والعمليات،  بالمنتجات  المعنية  والإدارات  والقانونية  والمالية 

  سيتم تطبيقها والت
أكد من عدم مخالفة ذلك  المصاحبة لهذا المنتج وكذلك المعالجة المحاسبية التى

ن والتعليمات  لأى  السارية. من القواني 

كات وعرضها على مجلس الإدارة   4-8- 3-6 الشر المساهمات فن رؤوس أموال  الرأى وإعتماد تقارير تقييم  إبداء 

 مشفوعة برأيها فيها. 

  طلبات الإعدام المحاستى  وفقا للصلاحيات المعتمدة من مجلس الإدارة  3-6-4-9
 النظر فن
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 الإدارة العليا   4

 

اف اليوم    تتمثل   4-1   مسئولى  القطاعات الرئيسية بالبنك، ويقع على عاتقهم مسئولية الإسرر
على أعمال   الإدارة العليا فن

اتيجيات والسياسات.    البنك، وتنفيذ الاستى

يجب أن يعكس الهيكل التنظيمى  للبنك وإجراءات العمل مبدأ الشفافية والإفصاح لضمان فاعلية الإدارة بالبنك،    4-1

  تحديد سلطات ومسئوليات توزي    ع المهام المختلفة الخاصة بمسئولى  الإدارة العليا بشكل واضح وتجنب  
وينبعىن

 تعارض المصالح والتأكيد على استقلالية الوظائف الرقابية.   

ورية لممارسة أعمالهم وقيادة    4-2 ة والمعرفة والقدرات والمهارات الصرن يجب أن يتمتع مسئولو الإدارة العليا بالختى

ن بكفاءة، حيث تعتتى الإدارة العليا هى  المسئول الأول عن أداء البنك أمام المجلس.    العاملي 

  حدود اختصاصه، أداء مديري الإدارات والأقسام فيما يتعلق بأنشطة   4-3
يجب أن يتابع مسئولو الإدارة العليا، كلٌ فن

امهم بالسياسات الداخلية وإجراءات العمل وكذا التعليمات   ن ن والتى البنك وعملياته مع التأكد من حُسن أداء العاملي 

 الصادرة عن البنك المركزي. 

  لكافة وظائف وأنشطة وأعمال البنك والتأكد من مشاركة    4-4
تكون الإدارة العليا مسئولة عن إعداد وصف وظيفن

  اتخاذ القرار وتجنب تعارض المصالح. 
  اتخاذ القرارات الهامة بما يضمن الموضوعية فن

 أكتر من فرد فن

 

 ( 2024سبتمير  665)تعليمات الرقابة الداخلية  بقطاعات الرقابة الداخليةمسئوليات الإدارة العليا   4-5

ة واعتمادها من مجلس الإدارة خاصة الداخلي  بقطاعات الرقابةاعداد وتنفيذ ومراجعة سياسات وخطط العمل الخاصة   •

  قد 
ن والتعليمات الرقابية   يتعرض لها  فيما يتعلق بإدارة المخاطر التى  البنك وذلك بما يتوافق مع القواني 

على كافة العمليات المصرفية  الرقابة    لأحكاممن فاعليته    والتأكد تقييم ومتابعة مدى كفاءة نظام الرقابة الداخلية بالبنك   •

  حالة مخالفة أيا من إجراءات الرقابة الداخلية أو المتطلبات الرقابية أو القانونية    مستمر،بشكل  
 واخطار مجلس الإدارة فن

  الهيكل التنظيمى أو السياسات الخاصة بتيست    قما يتعل  بشأنرفع التوصيات لمجلس الإدارة   •
ات المطلوبة فن  بالتغيت 

  حجم واتجاه المخاطر وأثر ذلك على الإيرادات وسلامة المركز المالى
ات الجوهرية فن                                                 العمل داخل البنك وكذا التغت 

 

 الإفصاح والشفافية  5

 

ن على  5-1 ام بالإفصاح    يتعي  ن   الوقتالبنك الالتى
البنود المناسب    فن  للقواعد والتعليمات الرقابية    عن 

ً
الواردة أدناه، وفقا

 قنوات الاتصال المختلفة:   من خلالالمركزي، وذلك  عن البنكة ر الصاد

اتهم ومؤهلاتهم وجهات تمثيلهم، ولجان المجلس.   1- 5-1  أعضاء مجلس إدا ة البنك وختى

 مسئوليات مجلس الإدارة ولجانه.  2- 5-1

 هيكل الملكية الخاص بالبنك.   3- 5-1

كة.  4- 5-1 كاته التابعة وذات المصلحة المشتى  الهيكل التنظيمى  للبنك بما يشمل سرر
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  للبنك.   5 5-1
 ميثاق سلوك العمل المصرفن

المثال لا الحصر: سياسة  6- 5-1 الحوكمة على سبيل  بممارسات  المتعلقة  الداخلية  البنك  نبذة عن سياسات 

وعة، سياسة تعارض المصالح )كما هو   المسئولية المجتمعية، سياسة الإبلاغ عن الممارسات غت  المشر

   (. 1بالمرفق رقم موضح 

نبذة عن سياسات البنك الخاصة بالمرتبات والمكافآت، متضمنة الإفصاح عن القيمة الإجمالية لما   7- 5-1

ذلك   يشمل  أن  وعلى   ، ن مجتمعي  البنك    
فن الأكتى  والمرتبات  المكافآت  أصحاب  ون  العشر يتقاضاه 

ن وأية عناض أخرى ذات طبيعة مالية أو ع  ينية.  المرتبات والبدلات والمزايا العينية وأسهم التحفت 

 القوائم المالية المعتمدة والإيضاحات المتممة لها.   8- 5-1

 

ى علاقة مجلس الإدارة  6  بالمساهمير

وجهات    من وصوليقع على عاتق المجلس مسئولية التأكد من فتح قنوات اتصال مع مساهمى  البنك للتأكد   6-1

اتيجية البنك ونظم الحوكمة والرقابة الداخلية، مع التأكيد    أعضاء المجلسنظرهم لكل  خاصة فيما يتعلق باستى

ن الأخرين غت  على المحافظة على حقوق  .  المساهمي  ن   الرئيسيي 

مع   6-2 التواصل  دعم  طريق  عن  العامة  الجمعية  اجتماعات  من  القصوى  بالاستفادة  المجلس  يقوم  أن    
ينبعىن

  الاجتماعات. 
ن وتشجيعهم على المشاركة الفعالة فن  المساهمي 

ة زمنية مناسبة بتاري    خ ومكان وجدول أعمال الاجتماع   6-3 ن قبل اجتماع الجمعية العامة بفتى ن تزويد المساهمي  يتعي 

  الاجتماع بما يتسق مع ما ورد بقانون البنك المركزي. 
  سيتم مناقشتها فن

 وكذلك الموضوعات التى

  على رئيس مجلس الإدارة التأكد من استعداد رؤساء كل من لجنة المراجعة ولجنة المخاطر ولجنة المرتبات   6-4
ينبعىن

، كما يجب على المجلس إتاحة الفرصة   ن شيحات للرد على استفسارات المساهمي 
والمكافآت ولجنة الحوكمة والتى

  .
ً
 أو كتابيا

ً
ن لتوجيه أسئلتهم سواء شفهيا  للمساهمي 

ورة الإفصاح للجمعية العامة عن عمليات البنك الهامة مثل المعاملات مع الأطراف المرتبطة وذلك للإحاطة  6-5 ضن

 أو الموافقة بحسب الأحوال.  

ن لدى حضور اجتماعات الجمعية العامة، على أن يتم استيفاء   6-6 ن إرساء قواعد خاصة بتفويض المساهمي  يتعي 

ن على كل بند من الموضوعات  التفويض من الناحية القانونية والشكلية وتضمينه تصويت كل مساهم / مساهمي 

ن لأي من أعضاء مجلس الإدارة أو الإدارة   المعروضة على حده، ومراعاة ألا يتم اصدار أي تفويض من المساهمي 

ن بالبنك.    العليا أو العاملي 

 

 إحكام الرقابة عل الهياكل والعمليات المعقدة   7

7-1    
ً
أشكالا تتخذ  بعمليات  البنك  قيام  من  الحد  ن  متى يتعي  معقدة غت   هياكل ر قانونية  من خلال  معاملات  إجراء  أو  ة 

ام بالشفافية، وبما يحُد   ن  على الالتى
ً
العليا للبنك ومجلس    من الإدارة كل    من قدرةتنظيمية غت  واضحة بما قد يؤثر سلبا

اف الفعال على البنك أو المجموعة المصرفية بحسب الأحوال.    الإدارة والبنك المركزي على الإسرر
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  أن يكون كل من مجلس الإدارة والإدارة العليا على فهم ودراية كاملة لهيكل البنك وكياناته التابعة والمخاطر ي   7-2
   نبعىن

ن على مجلس   المصاحبة له وكذلك أية عمليات أو منتجات مُعقدة متوقع طرحها والمخاطر الناتجة عنها، ويتعي 

  هذا الشأن بما يشمل أسلوب إدارة تلك المخاطر ووضع حدود  
الإدارة التأكد من وضع سياسات وإجراءات فن

ن الكيانات التابعة والمركز ال    رئيس  للبنك على كافة أنواع المخاطر  ملائمة لها، ويشمل ذلك فهم الروابط بي 
التى

ها يتعرض لها البنك   كذا سمعة البنك والمجموعة  على مصادر التمويل وراس المال ومستوى المخاطر و   وتأثت 

 :  
ام بما يأنى ن ورة الالتى  المصرفية ككل مع ضن

و  7-2-1  ة توافر المعلومات الكافية المتعلقة بتلك الهياكل أو العمليات والغرض منها وحجمها والهدفر ضن

و ة الإفصاح الملائم عنها   رفع   من خلالمنها والمخاطر المصاحبة لها وآليات الرقابة عليها، مع ضن

 ة البنك وكذا الإفصاح عنها للبنك المركزي.  ر تقارير لمجلس إدا

 المتابعة الدورية لمدى سلامة تطبيق السياسات والإجراءات والحدود الموضوعة.   7-2-2

ن والضوابط الرقابية السارية.  7-2-3  التأكد من اتساق طبيعة تلك الهياكل أو العمليات وتوافقها مع القواني 

و      7-3 ة قيام مسئول قطاع المخاطر لكل كيان تابع برفع تقارير دورية للجنة المخاطر بالبنك وذلك بهدف الوقوف  ر ضن

ورة رفع     تتعرض لها المجموعة بما يدعم متابعة والرقابة على تلك الهياكل أو العمليات، مع ضن
على المخاطر التى

  هذا الشأن.  
 تقارير دورية لمجلس إدا ة البنك فن

و      7-4 ام لكل كيان تابع برفع تقارير دورية للجنة المراجعة بالبنك    مسئول قطاع المراجعةة قيام  ر ضن ن الداخلية والالتى

ورة رفعوذلك بما يدعم المتابعة والرقابة على تلك الهياكل أو العمليات، مع      تقارير دورية لمجلس إدارة البنك    ضن
فن

حة.  هذا    الشأن تشمل أهم الملاحظات أو التجاوزات وكذا الإجراءات التصحيحية المقتى

 

 هيكل المجموعة   8

أو المجموعة بما    التنظيمى  للبنكالإدارة والإدارة العليا على دراية كاملة بالهيكل    من مجلسيجب أن يكون كل     8-1

  ذلك
كات التابعة والمخاطر المحيطة بها، والتأكد   فن   المجموعةوحدات العمل المختلفة والشر

ككل   من تماسر

اتيجية العمل المقررة.    مع سياسات المخاطر واستى

8-2    
ن على مجلس الإدارة والإدارة العليا معرفة تأثت  تعاملات المجموعة وهيكلها على رأس المال والسيولة فن يتعي 

 ظروف العمل الاعتيادية أو الاستثنائية. 

كات المجموعة )البنك   8-3 ن سرر ن إرساء سياسات وإجراءات عمل تضمن التواصل الفعال وتبادل المعلومات بي  يتعي 

ن على   كاته التابعة(، وذلك حتى يتستن الإحاطة بكافة المخاطر المحيطة بها وإحكام الرقابة عليها، كما يتعي  وسرر

  تتضمن أيةالمجلس بهيكل المجموعة على أن    يضمن إحاطةالإدارة العليا رفع التقارير إلى مجلس الإدارة بما  

  المخاطر أو الإيرادات. 
تب عليها تغت  فن  مستجدات ذات صلة قد يتى

كات   8-4   تقدمها الشر
ن التأكد من إحاطة مجلس الإدارة بكافة المخاطر المصاحبة للمنتجات والخدمات التى يتعي 

 التابعة والمجموعة ككل.  

ن كيانات التأكد من وجود سياسة لإدارة تعارض المصالح بهدف إدارة وتنظيم المعاملات     8-5  المجموعة المختلفة.    بي 

ن على الإدارة العليا التأكد مما   8-6 اتيجية واضحة لهيكل المجموعة، ويتعي 
: يجب أن يتوافر لدى البنك استى  

   يأنى
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أو   1- 8-6  
ً
اقتصاديا رة  البنك ولا يحتوي على أشكال معقدة غت  متى وضع هيكل فعال للمجموعة يخدم أهداف 

، على أن يتم موافاة البنك المركزي بأية تعديلات جوهرية تطرأ عليه خلال السنة. 
ً
 قانونيا

اتيجية والسياسات والإجراءات، وكذا وجود سياسة للموافقة على إنشاء   2- 8-6 وجود آلية مركزية لمراجعة الاستى

امها بالغرض الذي أنشلت من أجله.   ن  الكيانات التابعة أو تصفيتها ومراقبة أعمالها للتحقق من التى

القدرة على توفت  معلومات دقيقة تتعلق بهيكل البنك أو المجموعة ككل، وهيكل الملكية، وطبيعة الأنشطة  3- 8-6

  تابع على حده.    لوذلك بالنسبة لك
 كيان قانونن

الناتجة عن التعاملات   يتضمن المخاطر بما    التنظيمى  للمجموعة  عن الهيكل ة  ئة كافة المخاطر الناشر إدا 4- 8-6

ن كيانات   وعدم موافقة مجلس الإجارة على إنشاء تلك الكيانات إلا بعد التأكد من    المجموعة،المالية بي 

   ذلك. إمكانية تحديد وإدارة المخاطر الناشئة جراء 

ات اللازمة والموارد الكافية  من وجود التأكد  5- 8-6 دورية )داخلية وخارجية( على كافة الكيانات   لإجراء رقابةالختى

امها بالمتطلبات   أداء تلك المجموعة بهدف موافاة مجلس الإدارة بتقارير دورية بشأن  من قبل  ن الكيانات التى

الخاصة    والرقابية،القانونية   المخاطر  امها بسياسات وحدود  ن التى كما يجب وضع    بالمجموعة،وكذا مدى 

سياسات تصمن إبلاغ الإدارة العليا ومجلس الإدارة ولجنة المراجعة بأي مخالفات يتم تحديدها لاتخاذ  

  هذا 
 الشأن. الإجراءات والتوصيات اللازمة فن

كات من خلال نظام  التأكد  يجب                  8-7 كات التابعة بتطبيق قواعد ومبادئ وسياسات حوكمة الشر ام الشر ن من التى

شيحات   تطبيق تلكيقيس مدى   القواعد والمبادئ والسياسات ويتم رفع تقرير بذلك الى لجنة الحوكمة والتى

 القصور ان وجدت أوجهمن إجراءات تصحيحية لمعالجة   مما يلز ومجلس الإدارة ومتابعة 

 

 الفروع الخارجيةالرقابة عل  -9

9-1     : ام بالتالى كحد أدنن ن ن على البنوك إحكام الرقابة على فروعها خارج جمهورية مصر العربية من خلال الالتى  يتعي 

اتيجيته.               أن يكون عمل الفروع الخارجية للبنك متماشيا مع أهداف البنك وإستى

ن والتعليمات الخاصة بالجهات الرقابية بالدولة المضيفة،  9-2 م بالقوانيي  ن
 التأكد من أن الفرع الخارجى ملتى

ن            ن والتعليمات الصادرة عن البنك المركزي المصري بالقدر الذي لا يتعار ض مع القوانيي   وكذا القوانيي 

ام بالبنك إخطار البنك المركزي حال وجود            ن ن على مسئول الالتى  السا رية فن البلد المضيف، كما يتعي 

ن والتعليمات والنظم المحاسبية المطبقة فن الدولة المضيفة وتلك الصادرة عن البنك            ن القوانيي   تباين بي 

ن الفرع ومركزه الرئيس  فن          حالة وجود ما يمنع تبادل المعلومات بي 
اللازم فن هذا   ذ مصر لاتخا المركزي أو فن

ة زمنية مناسبة.          نالشأ  وذلك خلال فتى

ن المهام  ت 9-3 ن بالفرع الخارجى  للبنك، مع التأكد من الفصل بي   فويض القدر المناسب من المهام للعاملي 

كة.             التنفيذية والرقابية لديه، وتطبيق مبدأ الرقابة المشتى

 التأكد من قيام الفرع الخارجى بأعمال الرقابة الداخلية، وموافاة المركز الرئيس بتقارير بنتائج هذه   9-4

 الأعمال بشكل دوري.            

 للعرض على مجلس الادارة.   الفروع الخارجيةاعداد تقار ير منفصلة عن أداء  9-5
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ورة أن تتضمن خطة المراجعة الداخلية السنوية للبنك للمراجعة على فروع البنك الخارجية بالقدر    9-6  ضن

ن السا رية فن البلد المضيف.             الذي لا يتعا رض مع القوانيي 

 أهمية الاطلاع على ملاحظات تقرير التفتيش الذي تقوم به السلطة الرقابية بالدولة المضيفة مع اخطار  9-7

 البنك المركزي بأهم الملاحظات والاجراء ات التصويبية ف هذا الشأن.            

ن    9-8  بالمركز الرئيسان يعكس الهيكل التنظيمى للفرع تبعية الوظائف الرقابية للمدير المسئول  يتعي 

 

 الرقابة الداخلية  قطاعات 10

  قطاعات المراجعة  
ن
ام،  والمخاطر،  الداخلية،تتمثل قطاعات الرقابة الداخلية ف ن  التأكد من استقلالية مهام مسئولى  تلك    والالتى

ن ويتعي 

ن القطاعات الرقابية ومجلس الإدارة ولجانه    البعض،القطاعات عن بعضهم    قطاعات البنك ويكون الاتصال مباسرر بي 
ى
وكذا عن باف

 على مسئولى  تلك القطاعات  
ن طار مجلس الإدارة بأى مخلفات تم تحديدها  خإ   –من خلال لجان المجلس ذات الصلة    –كما يتعي 

 مهام ومتطلبات القطاعات المشار اليها  يلى  وفيما   قبلهم. من  

 

 المراجعة الداخلية وظيفة  10-1

 

م   1-1-10 ن ية وعرضه على لجنة ر المراجعة الداخلية ومراجعته وتطويره بصفة دو   لقطاع  لبنك بوضع ميثاق عماليلتى

بوجه عام أهداف وغرض القطاع والمهام المسندة إليه    لة، ويجب أن يشمر الإدا  من مجلس المراجعة واعتماده  

تحديد واض بهوليات  ئلصلاحيات ومس   حوكذا  ن  يشم  الأداء، على ومعايت     العاملي  عم  لأن  المراجعة   لنطاق 

   (. لتعه ي د)ا جية ر وجهات الإسن اد الخا مقدم الخدماتالداخلية كافة أنشطة البنك بما فيها المعاملات مع  

التامة   2-1-10 الداخلية بالاستقلالية  المراجعة  تتسم وظيفة    يتم  عن الأنشطةيجب أن 
من  مراجعتها ويتم ذلك    التى

ن ة القار والسلطات المخولة لهذه الوظيفة مما يدعم قد  التنظيمى  للبنك  لالهيك  خلال سة  ر عليها عل ى مما  ئمي 

  تمكنهمحصولهم على المعلومات الكافية    يضمن سهولة مهام عملهم بموضوعية وحيادي ة تامة وبما  
من    التى

ة ً إليها،  ر وجه، ويتبع قطاع المراجعة الداخلية لجنة المراجعة ويقوم برفع تقا  لعلى أكم  أداء مهامهم  يره مباسرر

 ة بالبنك. ر ير إلى مجلس الإدار ها برفع تلك التقار حيث تقوم بدو 

 

يتواف ر   3-1-10 أن  البنكيجب  نطاق ودو   لدى  تحدد  الداخلي  ة  للمراجع ة  ويتم  ر خطة سنوي ة  أدنن  المراجع  ة كحد  ي  ة 

 ل ة بالبنك بحد أقصى مرة كر إدا  للجنة المراجعة، مع مراعاة أن يتم مراجعة أعمال ك  من قبلاعتمادها ومتابعتها  

لجنة   من قبلية  ر ياتها لمتابعة دو صجة المخاطر، ويجب أن تخضع تلك الخطة وكافة تو ر ثلاث سنوات وفقا لد

 المراجعة. 

ن ءوتقيي م كفا   أداء قطاعهي  ة  ئولالمراجع  ة الداخلي  ة مس   مجموعةيس  رئ  يق ع على عات ق 4-1-10 من  به والتحق ق    ة العاملي 

.  لدة للمراجع ة الداخلي ة وميث اق سلوك العمئمع المعايي   ر السا اتفاق  ه  
   المصرفن
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ن على 5-1-10 ات ذات  ر والتطو   للإخطار بالقراراتمع البنك المركزي    صلالمراجعة الداخلية التو   مجموعةيس  رئ  يتعي 

  ءومناقشة الإجرا   المالى  للبنك التأثت  على المركز  
ً
  للإطار الزمن المتفق ات المتخذة ومتابع ة معالجة البنك لها وفقا

 عليه.  

ن  6-1-10 تعيي  المركزي على  البنك  موافقة  بالحصول على  البنوك  م  ن
للقواعد  رئ  تلتى  

ً
الداخلية وفقا المراجعة  قطاع  يس 

  
ن الافصاح عن أسباب الموافقة انهاء الخدمةأو    لالعم  لدى تركإبلاغه    الشأن، وكذا هذا    المنظمة فن ، كما يتعي 

 على قرار الاستقال ة أو الإقال ة، وذلك بعد موافقة مجلس إدا ة البنك.  

ن عل ى 7-1-10 ن بقطاع  يتعي  التمت ع بالكفا   العاملي  الداخلية  المهنية  ءالمراجعة  بالمعايت   ام  ن
العملية والالتى ة  من  ة والختى

  ذل ك ونزاهة بم ا    استقلالية
و ة  حض المصالر الحفاظ على سرية المعلومات المتاحة لهم وتجنب تعا  فن ، مع ضن

ات دو   وتوافر منهجية لتدر تقييم تلك الختى
ً
ن بشكليب ر يا  مستمر.  العاملي 

:  ئيتولى قطاع المراجعة الداخلية المهام الر  8-1-10  يسية التالية كحد أدنن

الداخلية  ءالسياسات والإجرا   مدى كفايةتقييم   1-8-1-10 التطوراتات    ضوء 
السوق ر الرقابية وتطو   فن ات 

ام كافة القطاعات بها  ن  تطبيقها.   ومدى فاعليةوالتى

الإجرا  2-8-1-10 المتخذة  ءمتابعة  التصحيحية  ملاحظاتات  ضوء    
الداخلية    فن المراجعة  ومراقب قطاع 

ن والبنك الحسابات  المركزي.   الخارجيي 

بالبنك    مدى كفايةتقييم   3-8-1-10 الداخلية  الرقابة  المخاطر بما  )نظام  قطاع  ام(    يتضمن  ن فع ر و   ،والالتى

 ير بالملاحظات ذات الصلة. ر التقا

ن على 10-1-9 خمس سنوات بواسطة    لك  لجية للمراجعة الداخلية مرة واحدة على الأقر خا  إجراء تقييماتبنك    لك  يتعي 

 من تقرير جية مستقلة بعد الحصول على موافقة البنك المركزي، كما يتم موافاة البنك المركزي بنسخة  ر جهة خا

 به خطط الإجرا ر التقييم بعد العرض على مجلس إدا
ً
يات  صات التصحيحية للتو ءة البنك ولجنة المراجعة مرفقا

  تضمنها 
 التقرير.  التى

ن التأكد    10-1-10    نظام الرقابة الداخلية    تفصيلى  يتضمن مدى كفايةبإعداد تقرير    مراقب الحسابات  من قيام  يتعي 
فن

 لأحكام قانون البنك المركزي والتعليمات    البنك
ً
بجميع مستوياته وموافاة البنك المركزي بنسخة منه وذلك وفقا

  هذا ة  ر الصاد
 الشأن.  فن

 

ي الحسابات       10-2  علاقة المراجعة الداخلية بمراقتر

 

أعمال  ت 10-2-1 الحساباتدعم  بالبنك وذلك    مراقتى   الداخلية  الرقابة  نظام  وتطوير  وكذا  صتو   من خلال جودة  ياتهم 

تتمالمناقشات     
الإدا  التى الإدار مع  العليا ومجلس    ر ة 

ً
أخذا المراجعة،  لجنة  أو  أنة  الاعتبار    
المراجعة    فن أعمال 

  تحديد الداخلية تساهم  
ول الأول  ئالمس   الخارج هو المراجع    الخارجية، ويظلطبيعة وتوقيت ونطاق المراجعة    فن

   عن إبداء الرأي
 م المالية للبنك.  ئالقوا مدى صحةفن

ه على علم بأي أمر مهم  ئير المراجعة الداخلية ذات الصلة، وإبقار بتقا  إخطار مراقتى  الحساباتيجب   10-2-2

  تعُد   بالأمور الجوهريةه  ر يلفت انتباه المراجعة الداخلية، كما يجب إخطا
ذات حيثية بالنسبة للبنك    التى
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  قد   من الأمور الهامةيس قطاع المراجعة الداخلية بأي رئ  الخارجى  بإبلاغالمركزي، ويقوم المراجع  
  التى

 على عم
ً
 قطاع المراجعة الداخلية.  لتؤثر سلبا

التنسي ق مع   10-2-3 الداخلي ة  المراجع ة  الحساباتيج ب على قطاع  التو صخا  مراقتى    عند مناقش ة 
ً
يات صة

 ة ولجنة المراجعة.   ر ة العليا ومجلس الإدار ة بتطوير نظام الرقابة الداخلية مع الإداصالخا

 مراقتى  الحساباتمراعاة وجود اتصال مباسرر   10-2-4
ن ة لها.  ر سال التقار ولجنة المراجعة وإ بي   ير مباسرر

ن التنسيق 10-2-5 ن قطاع  يتعي  ومناقشة الأنشطة المُعرضة للمخاطر    ومراقتى  الحساباتالمراجع ة الداخلي ة    بي 

  تمونقاط الضعف 
  هذا ات المتخذة  ءالوقوف عليها والإجرا  التى

 الشأن.   فن

ن تعظيم 10-2-6     مراقتى  الحساباتأعمال    من نتائجالاستفادة    يتعي 
ً
  الاعتبار  وقطاعات الرقابة الداخلية أخذا
فن

بتقار الوا  الملاحظات الحساباتير  ر دة  التحقق    مراقتى   يساعد على  بما  المعلومات   من صحةللبنك 

 ه.  ءالمقدمة بشأن عمليات البنك وأدا 

و    10-2-7   كافة  أداء البنك م المالية تعكس  ئالقوا   من أن  يضم التأكد بما    دور مراقتى  الحساباتة تعزيز  ر ضن
 فن

ام بأسس الحوكمة والرقابة الداخلية، وتوض  النواح الهامة ن   مركزه  حبما فيها الالتى
 .   المالى  الحقيفى

 

ام   وظيفة 10-3  ى  الالي 

ام المصرفن والحوكمة المؤسسية فن   ن ة للجنة   2024مارس    24تم إعادة هيكلة مجموعة الالتى ويرأسها رئيس مجموعة وتتبع مباسرر

ة إلى السيد  شيحات فن الموضوعات التى تخص الحوكمة، كما تتبع تبعية غت  مباسرر  الرئيس التنفيذيالمراجعة ولجنة الحوكمة والتى

افها القطاعات التالية:   ويقع تحت إسرر

 قطاع مكافحة غسل الأموال وتمويل الإرهاب •

ام بالمتطلبات الرقابية  • ن  قطاع الالتى

 9قطاع حماية حقوق العملاء  •

 والإجراءاتقطاع النظم  •

امج المتخصصة  •  الإدارة العامة للتدريب والتى

 الإدارة العامة للحوكمة المؤسسية •

ام بالسلوك المهتن  • ن  الإدارة العامة للإلتى

 

ام إدا  10-3-1 ن ام على  ر يتولى قطاع الالتى ن ة للجنة    مستوى البنكة مخاطر الالتى أن   المراجعة، علىوتكون تبعية هذا القطاع المباسرر

ام برفع تقائيقوم مس  ن ة ً إلى لجنة المراجعة ر ول الالتى   تقوم يره مباسرر
   الإدارة. ير إلى مجلس ر ها برفع التقار بدو  والتى

ام معتمدة    لدى البنوكيجب أن يتوافر   10-3-2 ن امة تهدف إلى التأكد  ر الإدا  من مجلسسياسة للالتى ن ن والتعليمات   من الالتى   بالقواني 

 
ً
ن بالبنكعلى جميع  من تعميمها ات البنك، والتحقق ءوإجرا  على سياساتالرقابية فضلا  فيما يخصه.   لك   العاملي 

 
مايو   30بتاريخ 4/2019، وكذلك قرا مجلس ادارة البنك بجلسته رقم 2019فبراير   19بتاريخ   123تعليمات البنك المركزى المصرى بشأن حماية حقوق العملاء الصادرة برقم  9

2019 
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  ألا  10-3-3
ام مس رئيكون   ينبعىن ن م البنوك بالحصول على  أخرى بالبنكأو تنفيذية    وظائف رقابية عن أيولا  ئيس قطاع الالتى ن ، وتلتى

ن الافصاح  انهاء الخدمةأو    لالعم  لدى ترك موافقة البنك المركزي المسبقة على تعيينه، وكذا إبلاغ البنك المركزي   ، كما يتعي 

 ة البنك.  ر عن أسباب الموافقة على قرار الاستقال ة أو الإقال ة، وذلك بعد موافقة مجلس إدا 

 

 

ام المهام والمس يتولى قطاع  10-3-4 ن  :  وليات التالية كحد أدنن ئالالتى

ام ومتابعتها بصفة دو   1- 10-3-4 ن مدى  من  ية وعرضها على لجنة المراجعة للاعتماد، والتأكد  ر إعداد الخطة السنوية للالتى

ام ن البنك    التى أنشطة  والتعليماتكافة  ن  السا  بالقواني  والإجرا ر الرقابية  والسياسات  اتخاذ  ات  ءية  مع  الداخلية، 

  الوقت ة  ر ير عنها للجنة المراجعة ومجلس الإدار فع التقار و   عن المخالفاتات المناسبة لضمان الابلاغ  ءالإجرا 
  فن

 المناسب.  

المستمرة   2- 10-3-4 لتصويب أوجه  ءالإجرا   لمدى فاعليةالمتابعة  المتخذة  التصحيحية  ام    القصور فيما ات  ن الالتى يخص 

 ة.  ر عنها للجنة المراجعة ومجلس الإداية ر ير دو ر فع تقار و 

ن بالبنك 3- 10-3-4   شكاوى العاملي 
  إطار سياسةوالتحقق منها   تلفى

وعة.   ر والمما عن المخالفاتالإبلاغ  فن  سات غت  المشر

ن  ات الداخلية، وكذا ءالمنتجات الجديدة وكافة انشطة البنك مع السياسات والاجرا  من توافق التأكد  4- 10-3-4 القواني 

  الصلة. ية ذات ر السا والتعليمات

ن بالبنك  من المامالتأكد  5- 10-3-4 ن والضوابط  العاملي  ام بها.   ر والتعليمات الرقابية السا بالقواني  ن  ية والالتى

ن والتعليماتاسة أي تعديلات على  ر وضع آلية لد 6- 10-3-4 ها على أنشطة البنك    ىمد  السارية، وتقييمالرقابية    القواني  تأثت 

ام   ن ن ومجلسإبلاغ لجنة المراجعة  بها، معوآلية الالتى ن المعنيي  ات.  ر الإدا والعاملي   ة بتلك التغيت 

امالتأكد   7- 10-3-4 ن ن والضوابط  من الالتى وجود نظام    من خلال  بهار الإ  لالأموال وتموي  ل ة بمكافحة غس صالخا  بالقواني 

 فيهم.  عميلا مشتبهلمتابعة أي عمليات أو   آلى  ورقانى  فعال

ام على ر دو  إجراء تقييم 8- 10-3-4 ن  ة.  ر جه على لجنة المراجعة ومجلس الإدائوعرض نتا  مستوى البنك ي لمخاطر الالتى

 

 10وتمويل الإرهابلمدير المسئول عن مكافحة غسل الأموال  ا 10-4

 

ن المدير المسئول ومن ينوب عنه: 10-4-1  تعيي 

ام بالبنك هو المدير المسئول عن مكافحة غسل الأموال وتمويل الإرهاب، ويتم   • ن يكون المدير المسئول عن الإلتى

 الحصول على موافقة البنك المركزى عند تعيينه. 

ام  • ن مكافحة غسل الأموال وتمويل    فن   ينوب رئيس قطاع مكافحة غسل الأموال وتمويل الإرهاب عن رئيس الالتى

 الإرهاب أثناء غيابه. 

 
 2023الضوابط الرقابية للبنوك بشأنمكافحة غسل الأموال وتميل الإرهاب ديسمتى  10
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إخطار البنك المركزى والوحدة ببيانات الأتصال الخاصة بالمدير المسئول ومن ينوب عنه، على أن يتم   •

  
ها أو إنهاء خدمة أو استقالة أو نقل أيا منهما.   تحديث تلك البيانات فن  حالة تغيت 

 

ام معايت  تحديد   10-4-2 ن )المدير المسئول عن مكافحة غسل الأموال وتمويل    Chief Compliance Officerمسئول الالتى

 الإرهاب ومن ينوبه: 

 مستوى وظيفن عالى.  ذويأن يكون  •

ة العملية الكافية بما يمكنهما من القيام بمهامهما بشكل جيد   • ان تتوافر لديهما المؤهلات العلمية المناسبة والختى

 وفعال. 

يعات والتعليمات المحلية ذات الصلة.  •  أن يكون على دراية كافية بالمعايت  الدولية والتشر

اهة وحسن السمعة.  • ن  أن يتمتعا بالتن

ام )استقلالية وصلاحيات   10-4-3 ن  : (المدير المسئول عن مكافحة غسل الأموال وتمويل الإرهابمسئول الالتى

ئ للمدير المسئول عن مكافحة غسل الأموال وتمويل الإرهاب  ن على البنك ان يهت  ة   -أو من ينوب عنه –يتعي  ما يمكنه من مباسرر

 لأحكام المادة رقم )
ً
  استقلالية، وذلك وفقا

( من اللائحة التنفيذية لقانون مكافحة غسل الأموال، بالإضافة 37اختصاصاته فن

  الحصو 
  يراها لازمة دون اى  الى ان يكون له الحق فن

ل على كافة المعلومات والإطلاع على كافة السجلات أو المستندات التى

ة مهامه،   اء المدير المسئول من قبل لجنة المراجعة. أدعلى ان يتم تقييم قيود وفن الوقت المناسب لمباسرر

 

  مجال مهام  10-4-4
ام فن ن  الإرهاب: مكافحة غسل الأموال وتمويل مسئول الالتى

( من  36يجب ان يتضمن مهام المدير المسئول عن مكافحة غسل الأموال وتمويل الإرهاب ما تم النص عليه بالمادة )

 :  اللائحة التنفيذية لقانون مكافحة غسل الأموال، بالإضافة الى ما يلى كحد أدنن

  مجال مكافحة غسل الأموال وتمويل الإرهاب والنظم والإجراءات المتبعة، مع العمل   •
إعداد وتحديث سياسات البنك فن

 على تحديثهم بشكل دورى، وذلك بهدف زيادة فاعليتها وكفاءتها، ومواكبتها للمستجدات المحلية والعالمية. 

ستخرج من أنظمة البنك الداخلية.  •
ُ
  ت
  البنك، التى

ن فن   تخص العاملي 
 فحص العمليات غت  العادية التى

 للإجراءات   إخطار البنك المركزى والوحدة بالبيانات المتوفرة  •
ً
  يتم تجميدها أو رفع التجميد عنها وفقا

بشأن الأموال التى

  حالة ادراج أسماء الأشخاص والكيانات على قوائم مجلس الأمن أو قائمتى الكيانات الإرهابية  
  هذا الشأن فن

الملزمة فن

ن المحلية،    يتم محاولة القيام بها.  وكذا والإرهابيي 
  ذلك المعاملات التى

 أية إجراءات أخرى يتم اتخاذها، بما فن

موافاة البنك المركزى بالتقارير الدورية المطلوبة بشأن مكافحة غسل الأموال وتمويل الإرهاب، فضلا عن الإستجابة  •

ة الزمنية المحددة.    للطلبات الواردة منه بشأن البيانات، والمعلومات، والإحصاءات، والمستندات خلال الفتى

 للسياسات الداخلية بالبنك بشأن مكافحة غسل الأموال وتمويل الإرهاب  •
ً
 متابعة تنفيذ التعليمات وتطبيقها وفقا
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بشأن جهود مكافحة   أو فور تعرض البنك لأية مخاطر مؤثرة للجنة المراجعة أدنن  رفع تقارير بصورة رب  ع سنوية كحد  •

  يواجهها البنك ودرجاتها والإجراءات اللازمة للحد منها  
غسل الأموال وتمويل الإرهاب، على أن تشمل المخاطر التى

 : يلى  متضمنة كحد أدنن ما  

  حصل   •
نتائج تقييم مخاطر المنتجات والخدمات الجديدة، وموقف تحديث البيانات والمعلومات والمستندات التى

،  عليها البنك عن تطبيق إجراءات العناية الواجبة، وتنفيذ خطة التدريب، ونتائج أعمال   والمكتتى
اف الميدانن الإسرر

 والإستثناءات عن السياسات وإجراءات العمل ذات الصلة وأية أحداث مستجدة ...إلخ. 

ن المحلية م •   عإحصائيات عن إنذارات القوائم السلبية متضمنة قوائم مجلس الأمن وقائمتى الكيانات الإرهابية والإرهابيي 

  تم حفظها، وعدد  
التأكد من تحديثها بصفة دورية، وتقارير العمليات غت  العادية، وحالات الأشتباه، والتقارير التى

ن ضمن فئة المخاطر المرتفعة.   وفئات العملاء المصنفي 

أوجه قصور قد تنتج عن عمليات المراجعة، وملاحظات تقرير تفتيش أو تقرير  أيالإجراءات التصحيحية لمعالجة  •

  مجال مكافحة غسل الأموال وتمويل الإرهاب محددة بالتواري    خ المستهدفة لتصويب تلك  
تقييم البنك المركزى فن

 الإجراءات. 

  متطلبات مكافحة غسل الأموال وتمويل الإرهاب.  •
 التطورات والتحديثات فن

 محددات وانماط العمليات غت  العادية وتحديثاتها.  •

  تم وضعها من قبل المدير المسئول على مستوى الفروع   •
ن لأداء الأعمال والمسئوليات التى التأكد من تحديد موظفي 

والقطاعات ذات الصلة بالعمليات المصرفية فيما يخص مكافحة غسل الأموال أو تمويل الإرهاب بما يتناسب مع  

حيث تم تحديد السادة مديرى العمليات بالفروع للقيام  حجم وطبيعة الأعمال ومستوى المخاطر لدى البنك، 

ام بالفروع، على ن  يلى  أن تتم مراعاة ما  بأعمال مسئولى  الالتى

  تمكنهم من أداء الأعمال والمسئوليات المحددة من قبل قطاع   -
التمتع بالكفاءة والمؤهلات المناسبة التى

ام.   ن  الألتى

  حالة عدم التفرغألا يتعارض اسناد تلك الأعمال الأعمال والمسئوليات مع وظائفهم الحالية  -
 . فن

اك قطاع  - اماشتى ن   التقييم السنوي للأداء الخاص بهم الالتى
   30)تم تحديد نسبة  فن

% كنسبة مشاركة فن

 التقييم السنوي بالسادة مديرى العمليات بالفروع( 

 لما ورد باللائحة التنفيذية لقانون مكافحة   -
ً
 على فروع وقطاعات البنك وفقا

ً
 وميدانيا

ً
اف العام مكتبيا الإسرر

ن على المدير   حالة الإستعانة بالإدارات المختصة بالبنك فيتعي 
غسل الأموال وتمويل الإرهاب، وفن

اف المزمع تطبيقها ووضع المعا   تحقيق خطة الأسرر
 عن المسئول أن يُشارك فن

ً
يت  الخاصة بها، فضلا

  يتم موافاته بها من تلك الإدارات، ويتم الخطة السنوية ومتابعة تنفيذها  
دراسة وتحليل النتائج التى

 ونتائجها بشكل دورى على لجنة المراجعة ومجلس الإدارة. 
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 المخاطر   وظيفة 10-5

10-5-1   
قد يتعرض لها البنك بالإضافة لتحديد     يتولى قطاع المخاطر تحدي د وقياس ومتابعة والرقاب ة على المخاطر التى

الأنشطة   لكافة أنواع المخاطر لك   ني ر عر ها والحد منها ،وكذا إعداد سياسة للمخاطر وإعداد تقار اتجاهاتها وتطو 

  لعلى مستوى البنك أو المجموعة كك
 فن
ً
ن   لجة واحتمالية التداخر د   ر الاعتبا   ، أخذا أنواع المخاطر المختلفة    بي 

 ع   ى وبما يتوافق مع مستو 
ً
مجلس    لقب   نللمخاطر المعتمدة م    ى الحدود القصو    لى المخاطر المقبول فضلا

ة للجنة المخاطر ويتم   ر الإدا يس قطاع المخاطر رئ    لقب   نير لها مر فع التقار ة، وتكون تبعية هذا القطاع المباسرر

 عئة ،ويكون قطاع المخاطر مس ر ير إلى مجلس الإدار ها برفع تلك التقار وتقوم بدو 
ً
    نولا

 :     الآنى

المستهدفة ومعايت    1- 10-5-1 المنتجات والخدمات والأنشط ة والقطاع ات  منها وكذا  تحديد  لكم  المقبولة  المخاطر 

 ة بها.  صآليات التسعت  الخا

 وجود نظ ام فعال لتحديد وقياس ومتابعة المخاطر بهدف تقييم أنواعها واتجاهاتها.   2- 10-5-1

اح السياسات والحدود الخا  من تحديد التأكد   3- 10-5-1 ة بها  صوتوثيق مستويات المخاطر المقبولة بالبنك وكذا اقتى

 ي.   ر دو  لالمجلس ومراجعتها بشك من قبلواعتمادها 

امات  ءالسياسات والإجرا   من أنالتأكد   4- 10-5-1 ن ن بحدود كافة    تضم التى من  المخاطر المقبولة للبنك، والتأكد    العاملي 

 تجاوزها.   عدم

المخاطر، بالإضافة    من أنواعنوع    لبها لك  القصوى المسموحتحتوي على الحدود    لإعداد سياسات وخطة عم 5- 10-5-1

ات ... إلخ لضمان تنوع محفظة ر والقطاعات، والعملات، والاستثما  العملاء،مستوى    القصوى علىإلى الحدود  

 . (المركزي إن وُجدت من البنك ة ر وبما لا يجاوز الحدود المقر )البنك 

  قد تحديد المخاطر  6- 10-5-1
ن بهيتعرض لها البنك نتيجة لسلوك  التى ام بالمتطلبات الرقابية، أو  العاملي  ن ، أو عدم الالتى

  مهنية. القيام بأعمال غت  

هيك 7- 10-5-1 محدد   لتوافر  إدا  تنظيم  منه  ينبثق  المخاطر  نوع  ر لقطاع  لكم  فرعية  أنواعات  الر   من  سية ئي المخاطر 

ن سلطات  لبما يعكس الفص  (، ... إلخلتمان، السوق، التشغي ئالا ) ن عليها وليات ومهام  ئومس   بي  لتلافن    القائمي 

  المصالحض ر وجود أي تعا
 .   فن

ير  ر ة بتقار لجنة المخاطر ومجلس الإدا  من إمداد المخاطر    تمُكن قطاعتوافر نظم معلومات واتصال فعالة   8- 10-5-1

امكافة أنواع المخاطر بالبنك    الأقل( تشملسنوية على    )رب  ع ية  ر دو  ن   القصوى لكل البنك بالحدود    ومدى التى

حة  (إن وُجدت)منها والتجاوزات    هذا وأسبابها والخطة التصحيحية المقتى
 الشأن.   فن

المقبول للبنك والحدود    مستوى المخاطر المحتملة بما يتماسر مع    عن المخاطر   للإنذار المبكر توافر نظام   9- 10-5-1

 لها.    القصوى المقررة

 .  لات التحمر لاختباة المخاطر آلية محددة ر إدا تتضمن سياساتأن  10- 10-5-1

، ويكون  لأو المجموعة كك  مستوى البنكة كافة أنواع المخاطر على  ر ولية إدا ئيس قطاع المخاطر مس رئ  على عاتق   يقع  10-5-2

  ئمس 
ً
  فهمة  ر مجلس الإدا  عن دعمولا

مستوى المخاطر على    قصوى لتلكالمقبول، ووضع حدود    مستوى المخاطر   فن

و  عن تلكالأعمال المختلفة، ومراقبة أي تجاوزات  قطاعات :   يل كحد ة مراعاة ما ر الحدود، مع ضن  أدنن
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الكافية للقيام بدو رئتمتع   1- 10-5-2 ة والمؤهلات    ذلك ة فعال ة بما  ر ه بصو ر يس قطاع المخاطر بالختى
التام    فن الالمام 

  تطرأ بالمستجدات  
،على القطاع    التى  

ك مع قطاعات   لته على التعاون والعمر بالإضافة إلى قد  المصرفن المشتى

 البنك المختلفة. 

ن  2- 10-5-2 ن التى يس قطاع المخاطر، وكذا إبلاغ البنك  رئ  ام البنك بالحصول على موافقة البنك المركزي المُسبقة على تعيي 

الخدمةأو    لالعم  لدى تركالمركزي   الموافقة على قرار  انهاء  ن الافصاح عن أسباب  أو  ، كما يتعي  الاستقال ة 

 ة البنك.  ر الإقال ة، وذلك بعد موافقة مجلس إدا

  الوظائف يس قطاع المخاطر  رئاستقلالية   3- 10-5-2
من  ، الأمر الذي يمكنه  الأخرى بالبنكالتنفيذية والرقابية    عن بافى

  القرارات  المشاركة
أنواع المخاطر   كافةعن  ير  ر تقا  له رفع  حيتي  ليسية بالبنك، وبشك ئالمُتعلقة بالمخاطر الر   فن

ة ً إذا استلزم الأمر. ر ق إلى لجنة المخاطر ومجلس الإدائ دون وجود أية عوا  ة مباسرر

  اتخاذ يس قطاع المخاطر  رئكة  ر مشا 4- 10-5-3
اتيجى  وتخطيط رأسالتخطيط    لمث)يسية  ئات الر ر القرا  فن المال    الاستى

ياته بشأن سياسة المرتبات والمكافآت  صوالخدمات الجديدة، وكذا تقديم تو   وإصدار المنتجاتوالسيولة  

 . (ة المخاطرر المرتبطة بإدا
 

 لرقابة عل ى المخاط  ر  ا 10-6

  على قاب ة ر  ب يجب على البنك اتباع أسل و 
 لحجم وطبيعة ر الرقابة المستمرة والدو  لالمخاط ر يشم  استبافى

ً
ية عليها وذلك وفقا

  
ً
  الاعتبار ما نشاط البنك، أخذ ا
:  فن  

   يأنى

التحقق   10-6-1 ة  و  تحديد ضن وإدا  من  ومتابعة  مستمرة  ر وتقييم  بصفة  المخاطر  البنك  سواء على ة  أو على    مستوى 

ير إلى  ر فع التقار و   الإقرار عن المخاطر ير الذي يتم بموجبه  ر ، وكذا تقييم جودة نظام التقالكك  مستوى المجموعة

 ة ولجانه.   ر مجلس الإدا

ن على ، هذا  النوعى  لها   ل وكذا التحلي  الكمى  للمخاطر ونماذج للقياس   يتضمن أساليب  إطار عامتوافر   10-6-2 قطاع    ويتعي 

اضات     يتم المخاطر تحديد الافتى
  القصور بها على أساسها إعداد نماذج القياس المستخدمة بالبنك وأوجه    التى

 . (إن وُجدت)

 ة بتجديد أو تقديم المنتجات والخدمات الجديدة.  صة المخاطر الخار ات لإداءوضع إجرا  10-6-3

بشك 10-6-4 بالبنك  المخاطر  إلى  ر دو   لمراجعة مصفوفة  بالإضافة  اختباراتي،  النتا  إجرار  نة  ر مقا  من خلال ج  ئلدقة 

  وإجراء التعديلات ة المخاطر  ر وفاعلية عملية إدا  مدى دقةج المتوقعة لتقييم  ئج الفعلية للنشاط مع النتائالنتا

و    رة.  اللازمة عند الصرن

:   لدى البنك أن يتوافر  10-6-5  نظم للرقابة على جميع أنواع المخاطر بحيث يشمم المخاطر التالية كحد أدنن

 تمان. ئمخاطر الا   -    

 . لمخاطر التشغي -      

 مخاطر السوق.  -      

 مخاطر السيولة.  -      

 لغت  أغراض المتاجرة.  أسعار العائد مخاطر  -      

   نالأمبما فيها   أمن المعلوماتمخاطر  -      
انن  .  السيتى
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 (: التعهيد) بمقدم خدماتسياسة الاستعانة  يلى  لدى إعداد يجب كحد أدنن مراعاة ما   10-6-6

   -  بأن يكون ذلك بموجب عقد مكتو  -
ً
ن مقدميتم مراجعته قانونيا ن البنكالخدمة  بي   . الخارجى  وبي 

ة المطلوبة وفقا  ءبالكفا   مهامه أداء    الخارجى  علىمقدم الخدمات    من قدرة وضع مقاييس مناسبة للتحقق       -

اماته التعاقدية.   ن  لالتى

ن ما  مقدم  الخدماتتعاقده مع   من خلال  يضمن البنكيجب أن  10-6-7  :   يلى   الخارجيي 

 والقد أداء الخدماتجودة   -
ً
  حالةة على تنفيذها ر المتعاقد عليها وفقا للمعايت  المحددة مسبقا

 ئ. ر الطوا  فن

ام    - ن  .   ء بضمان الحماية الكاملة لشية المعلومات فيما يتعلق بالبنك والعملا  الخدمةمقدم التى

مة مع مقدم الخدمة للفسخ     - و ة ذلك مث  من جانب قابلية العقود المتى الاخلال    ل البنك إذا ما اقتضت الصرن

وحقوق ك امات  ن ام    ل بالتى ن التى أي  ترتيب  دون  علىطرف  البدا  مالى   وجود  أهمية  مع  تكفل  ئلالبنك    
 التى

 ية الأعمال.  ر خطة لاستمرا للعملاء من خلال ية وجودة تقديم الخدمات ر استمرا

قيام     - الخدمةعدم  أي  مقدم  إليهم بدون    بإجراء  المسندة  الخدمات  ات على  البنك    استيفاء موافقةتغيت 

 مسبق.  لبشك

ام بالإجرا    - ن اف على الخدمات المقدمة بم  ا فيها عرض التقا  من البنك ات المحددة  ءالالتى ير  ر فيما يتعلق بالإسرر

 ها. ءة البنك بشأن مستوي أدا ر ية على إدار الدو 

ام     - ن مة معهم باطلاع البنك على المعلوم  ات    من خلال   مقدم الخدمة التى   تتعلق العقود المتى
بالخدمات   التى

 المسندة إليهم وفقا لما تقصىن به أحكام الإفصاح وشفافية المعلومات. 

ام     - ن مة معهم    من خلال  مقدم الخدمةالتى يكون لها أثر    يمكن أنأح  داث    عن أي    ة  بإخطار البنكالعقود المتى

 تهم بالاضطلاع بالمهام الموكلة إليهم بالفاعلية المطلوبة. ر كبت  على مقد

ام     - ن اف بالبنك المركزي المصري    من خلال  مقدم الخدمةالتى مة معهم باطلاع قطاع الرقابة والإسرر العقود المتى

  ذلك على المعلومات المتعلقة بالمهام المسندة إليهم بما   -إذا طلب منهم ذلك   -
   فن

 .  الفحص الميدانن
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  سياسة إدارة تعارض المصالح11

 

 مصلحة مادية أو معنوية تتعارض  11المصالح هو أى حالة يكون للموظف أو الشخص المرتبط به 
ً
 مطلقا

ً
  12تعارضا

ً
مع   13أو نسيبا

وع لنفسه أو للشخص   لكسب غت  مشر
ً
ما يتطلبه منصبه أو وظيفته من نزاهة وإستقلال وحفاظ على المال العام أو تكون سببا

 المرتبط.  
ن على البنك وضع سياسة لتعارض المصالح تتضمن ما   :  يلى كحد ادنن   ويتعي 

 
1-   

  المصالح بما قد يحقق خسائر لأي من الأطراف  تحديد الحالات التى
قد تؤدي إلى وجود شبهة تعارض فن

 المعنية متضمنة عملاء البنك.  

إرساء الإجراءات الواجب إتباعها للتعامل مع حالات تعارض المصالح متضمنة تحديد آلية وإجراءات الإفصاح   -2

  الهدايا، مع وجود آلية للتوثيق والاحتفاظ ببيانات تلك الحالات.  
ن إتباعها بما فيها الإفصاح عن تلفى   يتعي 

 التى

  المصالح وابلاغهم   -3
الإفصاح للأطراف المعنية وأصحاب المصالح بما فيهم عملاء البنك عن حالات التعارض فن

  هذا الشأن.  
 عن الإجراءات المتخذة فن

4-  . ن     تحديد حالات تعارض المصالح لكل من أعضاء مجلس الإدارة والإدارة العليا والعاملي 

 تحديد الجهة المنوط بها الرقابة على تعا ض المصالح بالبنك.   -5

ة، والنماذج المستخدمة، والأطراف ذوي العلاقة، والإجراءات   -6 تعريف تعارض المصالح، ودرجة القرابة المباسرر

 التصعيدية. 

ن والحفاظ على سرية المعلومات والبيانات )إساءة استخدام المعلومات  -7 موظف   من قبلتعاملات الداخليي 

 (.  البنك

  المصالح خاصة فيما يتعلق بأعضاء مجلس   -8
  قد ينتج عنها تعارض فن

مة التى فحص الاتفاقيات والمعاملات المتى

ن وكافة الأطراف ذوي المصالح.   الإدارة والإدارة العليا والمساهمي 

 

 سياسة المسئولية المجتمعية   12

:  يجب ان تتضمن سياسة المسئولية المجمعية   ما يلى  كحد أدنن

 

مصالح كافة  • على  للحفاظ  خذ 
ُ
تت   

التى والإجراءات  المجتمعية  المسئولية  سياسة  من  المرجوة  الأهداف 

 الأطراف المعنية. 

  يستخدمها البنك لتعزيز المسئولية المجتمعية، على سبيل المثال التمويل، والتعاون  •
القنوات والأدوات التى

والتنمية   البنك،  داخل  العمل  ببيئة  المجتمعية  المسئولية  ن  وتضمي  العلاقة،  ذات  الأخرى  الجهات  مع 

 المستدامة... إلخ. 

  تؤثر   •
إجراءات البنك لقياس وتحديد أثر أعماله على المجتمع والبيئة وكذا كيفية قيامه بتعزيز الأعمال التى

 عليهما وكذا سمعة البنك وإدارته.  
ً
 إيجابا

من   • المرجوة  الأهداف  لتحقيق  بدعمها  يقوم    
التى الجهات  باختيار  أساسها  البنك على  يقوم    

التى المعايت  

 سياسة المسئولية المجتمعية. 

 
 الشخص المرتبط: كل شخص تربطه بالموظف صلة قرابة حتى الدرجة الرابعة والشركات التى يساهمون فيها أو يديرونها. 11
 التعارض المطلق: كل حالة يترتب عليها ضرر مباشر أو محقق للبنك. 12
 التعارض النسبى: كل حالة يحتمل فيها وقوع ضرر على البنك. 13
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ي خدمة الأهداف الاجتماعية 12-1
ى
 دور بنك القاهرة ف

 

تأثت    • البيئة  وعات قد تؤثر على      سلتى  عدم تمويل مشر
ً
بيئيا وعات المتوافقة  التنمية  وتمويل المشر وكذلك 

 . المستدامة

وعات من أنشطتها إنتاج وبيع  •  حيث يحظر البنك عمليات تمويل الإتجار   الأسلحةعدم تمويل مشر

                
 الأسلحة.  فن

اتيجية متكاملة لمساندة  •   قطاعات حيوية. الاقتصاد القوم عن طر إعداد استى
 يق ضخ الائتمان فن

ع عن كل سنة مالية لجهات مختلفة مستشفيات، جامعات، مراكز ومؤسسات   • يقوم بنك القاهرة بالتتى

 خ.... الصحية، جمعيات 

ن ويكون ذلك من خلال  •   الإعتبار المسئولية الاجتماعية تجاه العاملي 
الرعاية الصحية  يأخذ بنك القاهرة فن

ن وتشجيعهم.  ن العاملي     والرحلات والخدمات المختلفة وذلك لتحفت 

 

 تقرير الحوكمة 13

 تقرير يعد بنك القاهرة 
ً
 سنوي ا

ً
ام المصرفن والحوكمة  يوقعه رئيس مجلس الإدارة ورئيس لجنة الحوكمة   ا ن ورئيس مجموعة الالتى

 بالبنك.   المؤسسية

  التقرير السنوي للبنك ورأى مراجع الحسابات 
 أو أن يكون جزء مستقل عن الحوكمة فن

ً
ويمكن أن يكون تقرير الحوكمة مستقلا

ام البنك بمبادئ الحوكمة.   ن  المستقل عن مدى التى

والغرض الأساس من هذا التقرير هو عرض مدى فاعلية نظام الحوكمة بالبنك وإيضاح المعوقات والمشاكل لمعرفة كيفية  

 وزيادة فاعلية نظام الحوكمة بالبنك. 
ً
 مواجهتها مستقبليا

ونن   عقب اعتماد التقرير من مجلس الإدارة يتم الإفصاح عنه على موقع البنك الاليكتى

   664البنك المركزى  تعليمات)التقرير البنك المركزى بصورة من  موافاةكما يتم 
 ( 2024سبتمتى 19الصادرة فن

 

 الفرعية إجراءات إنشاء اللجان  14

تختص هذه السياسة بالإجراءات الواجب إتباعها لإنشاء اللجان المختلفة وذلك بخلاف لجان مجلس الإدارة المنصوص عليها 

 بهذا الدليل. 

 سلطة إنشاء اللجان: 14-1

  دعم سلطة إتخاذ 
 فن
ً
 هاما

ً
يحق للإدارة التنفيذية بالبنك تكوين اللجان المختلفة للقيام بأعمال   القرار،تلعب اللجان المختلفة دورا

  يصدر بها قرار من مجلس الإدارة  - محددة 
 : يلى  كما    -بالإضافة الى اللجان المحددة بالقانون والتى

 . / العضو المنتدب السيد الأستاذ الرئيس التنفيذي •

 اللجنة التنفيذية.  •
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 : الإجراءات 14-2

  إنشاء لجنة لغرض محدد بما  
  ترغب فن

 : يلى  تقوم الجهة التى

ام والحوكمة المؤسسية وإستيفاء الملاحظات /الموافقة المبدئية على  • ن مناقشة التشكيل مع رئيس الالتى

 المصالح. التشكيل الخاص باللجنة مراعاة لقواعد الحوكمة وعدم تضارب 

  تتضمن ما  •
 :  يلى  إعداد لائحة اللجنة والتى

 الغرض من اللجنة •

 واجبات ومسئوليات اللجنة  •

 إن وجد.  – صلاحيات اللجنة  •

 دورية إنعقاد اللجنة والنصاب الواجب لإنعقادها.  •

  تقوم اللجنة برفع تقاريرها ومحاضن إجتماعتها إليها.  •
 الجهة التى

 بناءً على ما سبق تقوم الجهة برفع الأمر الى سلطة الموافقة على إنشاء اللجان المشار إليها بعاليه.  •

ام  • ن ية ومجموعة الإلتى  الى مجموعة الموارد البشر
ً
 للصلاحيات موجها

ً
يصدر قرار بإنشاء اللجنة وفقا

 والحوكمة المؤسسية. 

ية بمخاطبة السادة أعضاء اللجان المنصوص عليهم بالقرار.  •  تقوم مجموعة الموارد البشر

  تم إنعقادها ونسبة الحضور الخاصة بالإعضاء  •
ن عدد الجلسات التى ن سر كل لجنة بجدول يبي  يحتفظ أمي 

 وبيان بجدول المتابعات وتواري    خ المتابعة. 

ن سر اللجان المنبثقة عن مجلس الإدارة بإرسال بيان بعدد الجلسات ونسبة الحضور الى قطاع   • يقوم أمي 

ن سر اللجان الفرعية بيان شهرى بعدد الجلسات ونسبة الحضور الى   الحوكمة المؤسسية ن يرسل أمي   حي 
فن

ية   مجموعة الموارد البشر

ية بالاحتفاظ ببيان اللجان الفرعية المُشكلة  •  بالبنك. تقوم مجموعة الموارد البشر

ية يقوم رئيس  • ، ويصدر توصياته الفرعية بمراجعة كافة اللجان مجموعة الموارد البشر
ً
المُشكلة سنويا

ام المصرفن والحوكمة  رئيس / للسيد  ن   لإبداءاللجان الإستمرار أو إلغاء بعض  المؤسسية بشأنمجموعة الالتى

 التنفيذي / العضو المنتدب رئيس ال  ى ثم العرض على الاستاذ/ أالر 

 

 : إلغاء أعمال اللجنة 14-3

  كانت منشأة لأجلها، يتم إتباع ما  
  حالة إلغاء لجنة معينة لإكتمال الغرض أو المهمة التى

 : يلى  فن

ية ورئيس  يصدر قرار من اللجنة التنفيذية بإلغاء اللجنة موجه الى السيد رئيس مجموعة  • الموارد البشر

ام.  ن  الإلتى

ية بمخاطبة السادة أعضاء اللجنة المنتهية أعمالها لإبلاغهم   • يقوم السيد رئيس مجموعة الموارد البشر

 بالقرار. 

 

ى مراعاة تطبيق  بكافةواذ يهيب المجلس  بهذا الدليل فانه يأمل أن يؤدى تطبيق   الواردة  ة الحوكم مبادئالادارات والعاملير

ى   المبادئتلك   معه. الى رفع كفاءه أداء البنك وحصوله عل ثقة المتعاملير
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 23/80/2011 مجلس الإدارة   5

 80/70/2013 2013/ 6مجلس إدارة جلسة  6

 10/30/2019 2/2019مجلس الادارة جلسة  7

 19/12/2019 2019/ 10 جلسةمجلس الادارة  8

 29/80/2021 6/2021 جلسةمجلس الادارة  9

 26/20/2023 1/2023مجلس الإدارة جلسة  10

 24/11/2024 2024/ 10ة مجلس الإدارة جلس  11

 10/02/2026 2026/ 2 ةارة جلس دمجلس الإ  12
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: السياسات الداخلية المتعلقة بالحوكمة أهم متطلبات 
ى
   الواجب توافرها لدى البنوك كحد أدن

 

  :
ً
:   سياسة ادارة تعارض المصالحأولا  وتتضمن ما يلى  كحد أدنن

 

 المصالحتؤدي إلى وجود شبهة تعارض    التى قد تحديد الحالات   .1
ن
 المعنية متضمنة عملاء البنك.    من الأطراف بما قد يحقق خسائر لأي    ف

ن إتباعها الواجب إتباعها للتعامل مع حالات تعارض المصالح متضمنة تحديد آلية وإجراءات الإفصاح    إرساء الإجراءات .2 بما    التى يتعي 
 ، مع وجود آلية للتوثيق والاحتفاظ ببيانات تلك الحالات.  عن تلفى الهدايا فيها الإفصاح  

 المصالحالتعارض    عن حالات  عملاء البنكفيهم    المصالح بما الإفصاح للأطراف المعنية وأصحاب   .3
ن
المتخذة    عن الإجراءاتوابلاغهم    ف

 هذا 
ن
 الشأن.  ف

.    من أعضاء مجلس  المصالح لكلتحديد حالات تعارض  .4 ن  الإدارة والإدارة العليا والعاملي 
 تحديد الجهة المنوط بها الرقابة على تعارض المصالح بالبنك.   .5
ة، والنماذج المستخدمة، والأطراف ذوي العلاقة، والإجراءات التصعيدية.    تعريف تعارض المصالح، .6  ودرجة القرابة المباسرر
ن والحفاظ على سرية المعلومات والبيانات )إساءة استخدام المعلومات   .7  (.  موظفن البنك  من قبلتعاملات الداخليي 
  المصالح خاصة فيما يتعلق بأعضاء مجلس الإدارة والإدارة العليا   .8

ن
  قد ينتج عنها تعارض ف

مة التى فحص الاتفاقيات والمعاملات المتى
ن وكافة الأطراف ذوي المصالح.     والمساهمي 

  

 :
ً
:   سياسة المسئولية المجتمعيةثانيا  وتتضمن ما يلى  كحد أدنن

  
خذ ات ءولية المجتمعية والإجرا ئسياسة المس   نالأهداف المرجوة م  .1

ُ
 كافة الأطراف المعنية.    حللحفاظ على مصال التى تت

    الأخر ذات، والتعاون مع الجهات يلالمثال التمو  لولية المجتمعية، على سبيئيستخدمها البنك لتعزيز المس القنوات والأدوات التى  .2
ن المسئوليةالعلاقة،             البنك، والتنمية المستدامة... إلخ.   لداخ  لة العم ئ المجتمعية ببي  وتضمي 

 عليهما وكذا سمعة    التى تؤثر ة وكذا كيفية قيامه بتعزيز الأعمال ئ ات البنك لقياس وتحديد أثر أعماله على المجتمع والبيءإجرا  .3
ً
 إيجابا

 ته.  ر البنك وإدا          
 ولية المجتمعية.  ئالمس  من سياسةبدعمها لتحقيق الأهداف المرجوة    التى يقوم  باختيار الجهات البنك على أساسها    التى يقومالمعايت    .4

  
 

  :
ً
وعةثالثا :    سياسة الإبلاغ عن المخالفات والممارسات غير المشر  وتتضمن ما يلى  كحد أدنن
  

ن الإبلاغالقنوات المتاحة للإبلاغ، مع تحديد الحالات   .1 ة ووضع معايت  محددة لذلك،   التى يتعي      ذا وك عنها للبنك المركزي مباسرر
ن حالات حماية  ء، وإجرا من البلاغات ات التحقق  ءإجرا  المُبلغ عنها،    فن الحالاتات المتبعة للتحقيق  ءطلبهم لذلك، والإجرا   المُبلغي 

 واتخاذ القرا ات بشأنها.  
ن بالبنكقيام أي    من عدمعلى التأكد    لالعم .2 ن والإجراءات بإلحاق    من العاملي  ر بالمُبلغي   التأديبية المحددة حال حدوث ذلك.    الصرن
 سياسة البنك فيما يخص الاحتفاظ بالبلاغات المقدمة.   .3
ن عن التعاملات الإبلاغ بالبنك، وكذا  ءوإجرا   إرساء سياساتتحديد الأشخاص المنوط بهم   .4      مع حالات الإبلاغ، متضمنة   المسئولي 

 بالنظر فيها.    التى تختصاللجان 
ة   .5 ة  ر عدم قيام البنك بمعالجة المخالفات / المما   فن حالةقيام البنك بإبلاغ البنك المركزي مباسرر وعة خلال فتى سات غت  المشر

 زمنية محددة.  


